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Para Schindler, la sostenibilidad no es
sOlo una moda.

Ya en 1999 Schindler creo su Sistema de Gestion Medioambiental. El sistema
incluye una evaluacion del ciclo vital que demuestra que, a lo largo de un ciclo
de vida de 20 afos, el consumo de energia de un ascensor es responsable del
60 % de su impacto medioambiental total.

Es por ello que la eficiencia energética es una obligacion para el desarrollo de
nuestros productos.

Ser sostenibles contigo. Hoy y hacia el futuro.

Sch-indler



Carta del Presidente

ueridos/as compafieros/as:

En este inicio del verano, tan

futbolero, no podemos olvidar-

nos de todo aquello que nos

ocupa y nos preocupa a nivel
Corporativo. Segun establece la disposi-
cién transitoria quinta de la Ley 25/2009,
de 22 de diciembre, de modificacion de di-
versas leyes para su adaptacion a la Ley
sobre el libre acceso a las actividades de
servicios y su ejercicio (Ley Omnibus),
desde el dia 27 de junio, las organizaciones colegia-
les han de tener operativos los medios necesarios pa-
ra articular la Ventanilla Unica previstos en el articu-
lo 5.10 de la citada Ley. Asimismo, a partir de esa
misma fecha, los Colegios Profesionales deben tener
en funcionamiento el servicio de atencion a los cole-
giados y a los consumidores o usuarios previsto en el
articulo 5.12 de la mencionada Ley.

Desde este Consejo General, hemos llevado a ca-
bo los esfuerzos necesarios para facilitar a los Cole-
gios de Administradores de Fincas las herramientas
necesarias para que disefiaran sus respectivas venta-
nillas Unicas, asi como facilitar a los ciudadanos, a
través de la Ventanilla Unica de los Colegios de Ad-
ministradores de Fincas y su Consejo General, el que
puedan consultar toda la informacién que necesiten
respecto a la profesion, sus profesionales, sus servi-
cios y, para aquellos que estén interesados en cole-
giarse, que puedan optar por hacerlo a través de la
Ventanilla Unica.

Esta Ventanilla Unica permitird, ademas, conocer
el censo colegial, obtener informacién sobre la cole-
giacion, descargar la memoria Anual Corporativa o su
Cddigo Deontoldgico, ademas de que el ciudadano po-
dra formular una reclamacién a un Colegio o colegia-
do, también, por via telematica. Con todo esto se pre-
tende, supuestamente, eliminar las barreras que,
hasta la fecha, y segun lo manifestado por la UE, han
dificultado la prestacién de servicios, asi como ofrecer
la méxima garantia al usuario en cuanto a la defensa
de sus derechos, del modo mas directo y rapido posi-
ble, como es a través de las distintas ventanillas Uni-
cas de los Colegios Profesionales.

La Ventanilla Unica es un servicio que beneficiara,
fundamentalmente, a los prestadores de servicios pro-
fesionales, que, en nuestro pais, se cifran en mas de
un millén de personas, que ejercen alrededor de cin-
cuenta profesiones distintas. Esto implica la existencia
de mas de mil cuatrocientos Colegios Profesionales,
con un publico potencial de quinientos millones de
usuarios, que podran acceder, igualmente, a toda la
informacidon que necesiten sobre cada profesion, sus

profesionales, sus Colegios y su Consejo
General, a través de este servicio telemati-
co de obligado cumplimiento.

La Ventanilla Unica, ademas, nos per-
mitird desarrollar, al maximo, por las ca-
racteristicas antes mencionadas de inme-
diatez en la informacién y transparencia in-
formativa por parte de los Colegios y su
Consejo General, que los ciudadanos co-
nozcan, de primera mano, quiénes somos,
qué hacemos y como garantizamos, con
una optima gestion, los intereses de todos
ellos.

No es dificil encontrar, en los medios de comunica-
cién, algunas quejas de ciudadanos sobre el Adminis-
trador de Fincas por un total desconocimiento de la la-
bor que desarrolla, fundamentalmente, en defensa de
sus intereses patrimoniales, en todos los ambitos y
ante las Instituciones Publicas que corresponda. Es-
peramos y confiamos en que, con la Ventanilla Unica,
los ciudadanos sepan, con exactitud, cudl es nuestro
importante papel social, y aprendan a valorar, en to-
do lo que se merece, la profesiéon y la funcidn del Ad-
ministrador de Fincas.

Esto ha supuesto, y sigue suponiendo, todo un re-
to que, el Consejo General y los Colegios Territoria-
les, han asumido desde que fue aprobada la norma-
tiva correspondiente, y se considera que esta Venta-
nilla Unica es un referente para el desarrollo de las
profesiones en este siglo XXI que, con tantos cam-
bios normativos, sociales y econémicos, estd propi-
ciando un nuevo modelo de servicio profesional, asi
como un cambio profundo en el modo de entender y
desarrollarse las relaciones entre el profesional y el
ciudadano que demanda sus servicios.

No quiero terminar esta Carta sin felicitar al Cole-
gio de Galicia, organizador del XVI Congreso Nacio-
nal de Administradores de Fincas, por el éxito logra-
do, fundamentalmente, en lo relacionado con el con-
tenido cientifico del mismo. Ha sido, también, en es-
te Congreso, donde se ha analizado la importancia de
la Ley Omnibus y como afecta a los Colegios Profe-
sionales, siendo un referente, como no podia ser de
otro modo, de cémo serd el futuro de nuestra queri-
da y sacrificada profesion.

No quiero finalizar estas lineas sin haceros llegar
mi deseo de que disfrutéis vuestro periodo vacacio-
nal, tan merecido, para volver con las fuerzas reno-
vadas y poder retomar, con ganas y éxito, el diario
quehacer profesional.

Recibid un fuerte abrazo.

Miguel A. Muiioz Flores
Presidente
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XVI CONGRESO NACIONAL DE ADMINISTRADORES DE FINCAS

SANXENXO (PONTEVEDRA)

Organizado por el Colegio de Administradores de Fincas de Galicia y patrocinado por el Consejo General de Cole-
gios de Administradores de Fincas, se ha desarrollado en la ciudad de Sanxenxo (Pontevedra), durante los dias 13,
14 y 15 del pasado mes de mayo, el XVI Congreso Nacional de Administradores de Fincas, donde se ha debatido y
analizado sobre las distintas normativas estatales y comunitarias de reciente aprobacion, y que tanta incidencia tie-
nen en el presente y futuro de la profesion de Administrador de Fincas.

En el acto de inauguracién del mismo, Miguel A. Mufioz, presidente del Consejo General, resumié, en una frase,
el sentir de unos profesionales que tienen cémo objetivo la formacién continuada y conjunta para garantizar el mejor
servicio a los ciudadanos, al manifestar «/a necesidad de potenciar la fortaleza de nuestra unidad corporativa para

seguir mejorandoy». Pag. 6
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Vicente Magro, Presidente de la
Audiencia Provincial de Alicante,
analiza, en un importante trabajo,
la aplicacién de los medios infor-
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ticen que el profesional de la ad-
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las medidas necesarias requeri-
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XVI Congreso Nacional de Administradores de Fincas

Una apuesta por el futuro del
Administrador de Fincas

El XVI Congreso Nacional de Administradores de Fincas,
celebrado en Sanxenxo (Pontevedra), durante los dias 13, 14 y 15
de mayo, ha supuesto todo un reto para los administradores de
fincas, que han analizado los temas que en el presente y en el
futuro mas préximo marcaran sus lineas de actuacion profesional.
Organizado por el Colegio Territorial de Administradores de
Fincas de Galicia y patrocinado por el Consejo General de
Colegios de Administradores de Fincas, ha contado con la activa
participacion de los asistentes, logrando, con ello, que este XVI
Congreso haya sido un éxito.

Martin Bermuidez, Jorge Dominguez, Alfonso Rueda, Catalina Gonzdlez Bea y Miguel A. Mufioz.

DoLORES LAGAR TRIGO

La inauguracion del XVI Congreso Nacional corrié a car-
go del conselleiro de Presidencia de la Xunta de Galicia,
Alfonso Rueda, acompafado por la alcaldesa de San-
xenxo, Catalina Gonzalez, y el presidente de la Manco-
munidad do Salnés, Jorge Dominguez. En el acto inau-
gural también estuvieron presentes el presidente del Co-
legio de Administradores de Fincas de Galicia, Martin
Bermudez, y el presidente del Consejo General de Cole-
gios de Administradores de Fincas de Espafia, Miguel
Angel Muiioz, que manifestd «/a necesidad de potenciar
la fortaleza de nuestra unidad corporativa para seguir me-
Jjorandoy.
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Previamente al acto de inauguracion, se desarroll6 la
primera ponencia, impartida por Eugenio Fernandez Pi-
neiro —ingeniero técnico de la Conselleria de Industria de
la Xunta de Galicia— y José Antonio Sanchez Loureda
—delegado de Canales de Expansion de Gas Natural-Fe-
nosa— que disertaron sobre la eficiencia energética en las
edificaciones. .

Para los ponentes, uno de los principales retos de fu-
turo se encuentra en las reformas que los edificios ya
existentes han de acometer, y para lo que, en los ultimos
afios, se han ido aprobando una serie de normativas pa-
ra hacer viable y lo mas eficaz posible, el desarrollo de la
eficiencia energética en las edificaciones, al objeto de
contribuir no sélo a mejorar la calidad de vida de los ciu-
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dadanos, sino a conservar, lo me-
jor posible, el medio ambiente pa-
ra las futuras generaciones que
habitaran nuestros edificios.

Analizaron, en profundidad, las
distintas normativas que afectan a
las edificaciones, planteando los
distintos problemas que podrian
surgir y dando las soluciones a ca-
da uno de ellos, y que tanta inci-
dencia tiene en la gestion profe-
sional del Administrador de Fin-
cas.

PERSONALIDAD JURIDICA DE
LAS COMUNIDADES DE PRO-
PIETARIOS

En la segunda ponencia, impartida
por los magistrados Angel Luis
Rebolledo, catedratico de Dere-
cho Civil de la USC, y Raquel
Castillejo, catedratica de Derecho
Procesal de la USC, se trataron
aspectos esenciales sobre la ne-
cesidad de una reforma de la Ley
de Propiedad Horizontal, y la pe-
rentoria necesidad de obtener la
personalidad juridica para las co-
munidades de propietarios, que
debiera de ser, para los ponentes,
uno de los grandes retos a conse-
guir si se lograse reformar la LPH.

Para Raquel Castillejo, aun-
que las comunidades de propieta-
rios carecen de personalidad juri-
dica, se desenvuelven en el trafico juridico con plena au-
tonomia, asumiendo obligaciones, contractuales y extra-
contractuales, con terceras personas. En este sentido, el
que obtenga una sentencia firme podra dirigirse y agotar
los fondos y créditos que tenga la comunidad y, en conse-
cuencia, no existe obstaculo alguno para que el embargo
opere sobre las cuentas abiertas a nombre de la comuni-
dad. Ademas, la comunidad respondera con todos sus
bienes presentes y futuros, como cualquier otro deudor,
que no tenga derecho de exclusién de bienes. Pero, al ca-
recer de personalidad juridica, las deudas asumidas por
la comunidad, lo son también de sus respectivos copro-
pietarios, pero solo a través de aquélla.

Para Angel Luis Rebolledo, la atribucién de persona-
lidad juridica a la comunidad de propietarios, que induda-
blemente resuelve muchos problemas de financiacion
cuando la misma cuenta con recursos patrimoniales sus-
ceptibles de gravamen, conduce a la reflexion de si la
misma deberia o no implicar, frente al acreedor, la inopo-
nibilidad de las relaciones internas de los comuneros en-
tre si y en relacién con la comunidad, de manera que
adoptado validamente el acuerdo de contraer el crédito
para la conservacion, reparacion, innovacioén o sustitucion

Miguel A. Muiioz, Xavier O’Callaghan y Martin Bermiidez.

«Aunque las comunidades de propietarios carecen de
personalidad juridica, se desenvuelven en el trdfico juridico con
plena autonomia, asumiendo obligaciones con terceras personas»

de elementos comunes, todos los comuneros, incluso los
que han votado en contra, abstenido o no asistido a la
junta, quedaran obligados frente al tercero. Las dificulta-
des técnicas de la configuracion legal de tal solucion —sin
perjuicio de los importantes problemas procesales—, in-
cluida la aplicacion de la regla de mancomunidad o soli-
daridad y, en su caso, si debe o no limitarse la responsa-
bilidad patrimonial de los comuneros a sus respectivas
propiedades privativas, aparecen asi, inexorablemente,
vinculadas a la cuestion de la atribucién de personalidad
juridica a la comunidad de propietarios.

INTERNET APLICADO A LA ADMINISTRACION DE
FINCAS

Sobre la aplicacién de las nuevas tecnologias de la comu-
nicacion y los canales sociales en la administracion de co-
munidades gird la ponencia magistral del profesor Juan
Freire, responsable de la Catedra de Economia Digital en
la Escuela de Negocios.

Comenzé su intervencion planteando a los presentes
el interrogante siguiente: ¢ por qué necesitamos cambios?
Para Freire, la respuesta es porque estamos en el mun-
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Antonio C. Lopez Lopez, Eugenio Ferndndez Pifieiro y Jose A. Sanchez Loureda.

«Internet estd produciendo un nuevo mundo en las relaciones profesionales, que estd
transformando el concepto de privacidad y acceso a la informacion, en nuevas formas de
relacion entre propietario y Administrador»

do de la tecnologia y la cultura digital, y ello exige, con la
mayor rapidez posible, que los administradores de fincas
se adecuen a esta nueva filosofia profesional y empresa-
rial, que ya esta siendo clave en el desarrollo y competiti-
vidad de los profesionales de cualquier sector.

Para el ponente, la solucion pasa, inevitablemente,
por la eficiencia, y ello conlleva la aplicacién de nuevas
formas de comunicacioén y coordinacion en redes y comu-
nidades virtuales. Finalizé su intervencion manifestando
que internet esta produciendo un nuevo mundo en las re-
laciones profesionales, que esta transformando el con-
cepto de privacidad y acceso a la informacion, nuevas for-
mas de relacion entre propietario y Administrador y nue-
VOS Servicios.

LA LPH Y LAS NUEVAS TECNOLOGIAS

Seguidamente a su intervencion, el presidente de la Au-
diencia Provincial de Alicante, Vicente Magro, debatio
sobre la viabilidad juridica de aplicacion de las nuevas
tecnologias en la LPH y la personalidad juridica de las co-
munidades de propietarios. Asimismo y bajo la modera-
cion de Xavier O’ Callaghan, magistrado del Tribunal Su-
premo, Magro anticip los posibles cambios y reforma de
la LPH en referencia a los administradores de fincas y los
actos de comunicacion.

Vicente Magro expuso cuestiones como las ventajas
del uso del correo electrénico en el derecho de la propie-
dad horizontal, la grabacion de las juntas de propietarios,
la utilizacion del Administrador de Fincas del libro infor-

matico diario o la comunicacion electrénica certificada.
Sobre este Ultimo aspecto, manifestd que suponia las si-
guientes ventajas:

% Se agilizan los procesos de administracion en un
entorno telemético.

* Se garantiza la generacion, custodia y admisibili-
dad en sede judicial de la prueba electrénica.

% Se evitan repudios de las notificaciones de convo-
catorias ordinarias y extraordinarias de las juntas
de propietarios y sus propias actas.

% Ahorro de costes y de tiempo, ya que las convoca-
torias de juntas ordinarias y extraordinarias, actas
de juntas, requerimientos se llevan a cabo sin que
se exija ninguna impresion en papel.

% Garantia probatoria del envio y recepcion del acto
de notificacion.

* Custodia de la prueba de la notificacion que queda
garantizada por un periodo de cinco afos.

APLICACION DE LA LEY OMNIBUS

La quinta ponencia, a cargo de Juan Carlos Estévez,
presidente del Consejo General de Procuradores de Es-
pafa, y bajo la moderacion de Javier Miguez, Juez De-
cano de Santiago, verso sobre la repercusion de la Direc-
tiva Bolkestein y la Ley Omnibus en las profesiones cole-
giadas, y muy especialmente en la administracion de fin-
cas.

Para los ponentes, La Ley Omnibus es una de las mas
importantes normativas desarrolladas para garantizar, en
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Ana Rodriguez Diaz, Vicente Magro y Xavier O’Callaghan.

«Supone la garantia de la libre prestacion de servicios de un profesional de la UE que quiera es-
tablecerse en cualquier pais miembro, facilitdndosele la libertad de establecimiento»

primer lugar, los derechos de los consumidores y usua-
rios de servicios profesionales, fundamentalmente, me-
diante la Ventanilla Unica de los Colegios Profesionales y
sus Consejos Generales, a través de la cual podran ob-
tener toda la informacion correspondiente referida a una
actividad profesional concreta, ademas de poder interpo-
ner cuantas demandas consideren necesarias para pro-
teger sus intereses como usuarios. En segundo lugar, su-
pone la garantia de la libre prestacion de servicios de un
profesional de la UE que quiera establecerse en cual-
quier pais miembro, facilitandosele, al maximo, esta liber-
tad de establecimiento en cuanto a las gestiones y requi-
sitos que deben de ser cumplimentados para llevar a
efecto esa libre prestacion en cualquier estado miembro.
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Juan Carlos Estévez y Javier Miguez analizaron ca-
da uno de los articulos de la Ley Omnibus, fundamental-
mente, los relacionados con la colegiacion obligatoria,
que se sigue manteniendo como un requisito indispensa-
ble para el ejercicio de las profesiones, cuando asi lo es-
tablezca, en un futuro, la ley estatal correspondiente; los
colegios profesionales no pueden establecer baremos
orientativos, ademas de establecerse limitaciones al con-
trol de la publicidad y que la cuota colegial no podra supe-
rar los costes asociados a la tramitacion de la inscripcion.

Finalizaron su intervencion recordando que La Ley
Omnibus, en vigor desde diciembre de 2009, marcara el
presente y el futuro de los colegios profesionales, conse-
jos generales, profesionales y empresas.
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Javier Miguez, Juan Carlos Estévez y Vicente Gomez Loureda.
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José Antonio Lodeiros, Raquel Castillejo, Xavier O’Callaghan y Angel L. Rebolledo.

«CRISIS DE DECENCIA»

Para finalizar el programa técnico, Pedro Veiga,
subdirector de Planificacion Estratégica de Caixa
Galicia, se apoy6 en datos e informes para analizar
la actualidad financiera espafiola y en concreto la
situacion del colectivo de administradores de fin-
cas en el ambito inmobiliario. En esta ponencia, ti-
tulada Economia anti-crisis, también intervino el
profesor Leopoldo Abadia, conocido experto en
economia que califico la dificil situacion actual co-
mo una “crisis de decencia”.

Una vez finalizadas todas las ponencias, Vi-
cente Magro, presidente de la Audiencia Provin-
cial de Alicante, expuso las Conclusiones del XVI
Congreso Nacional de Administradores de Fincas,
que fueron aprobadas por los congresistas, sobre
las que se elaborara un exhaustivo trabajo del que
se informara a los administradores de fincas debi-
damente y se remitira a los organismos e institucio-
nes publicas en las que estamos representados,
para que las tomen en consideracion para futuras
reformas que mejoren la vida y las relaciones veci-
nales en los inmuebles.

La clausura de este XVI Congreso Nacional de
Administradores de Fincas, caracterizado por la
gran calidad de las ponencias, contd con la pre-
sencia de la alcaldesa de Sanxenxo, Catalina
Gonzalez; el presidente de la Diputacion de Pon-
tevedra, Rafael Louzan; y con el presidente del
Consejo General, Miguel A. Muiioz, quién tras fe-
licitar al Colegio de Galicia por el desarrollo del
Congreso, informé que el préximo Congreso Na-
cional de Administradores de Fincas seria organi-
zado por el Colegio de Valencia, en 2012.

Dolores Lagar Trigo
Administradora y periodista
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Conclusiones del
XVI Congreso Nacional
de Administradores de Fincas

A modo de resumen, a continuacion extractamos algunas de
las conclusiones desarrolladas por Vicente Magro, presiden-
te de la Audiencia Provincial de Alicante:

1.- Los administradores de fincas deben potenciar la solu-
cion extrajudicial de conflictos, sobre todo para ayudar a
evitar que la crisis econémica colapse mas los 6rganos
judiciales.

Los administradores de fincas deben estar en la vanguar-
dia del uso de las nuevas tecnologias en la gestion de
sus despachos profesionales.

Los actos de comunicacién comunitarios no pueden en-
torpecer la marcha de la comunidad. EI Administrador de

Fincas debe ofrecer a la comunidad técnicas de gestion
en la ejecucion de estos que agilicen, abaraten y flexibi-
licen los actos de comunicacion.

Es preciso introducir técnicas como la del tercero de con-
fianza o el uso de las paginas web que certifiquen que los
actos de comunicacion se llevaron a efecto y actien co-
mo medio de prueba ante los 6rganos judiciales.

Es preciso introducir la figura de la direccién electronica
inmobiliaria (D.E.l.) para todo aquel ciudadano que sea
propietario de un bien inmueble, al modo de la obligacién
que todos tenemos de disponer del D.N.I. o el permiso de
conducir.

Es preciso transmitir, a quién se dedica a la administra-
cion de fincas, la necesidad de colegiarse.
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CONSEJO GENERAL

El Consejo General asiste a los actos de la
clausura del Ano Jubilar Calceatense

Medalla que el Consejo General deposita en la Caja de la Catedral de Santo Domingo de la Calzada.

Este acto, de gran significacion para los administradores
de fincas, se desarrollé durante los dias 12 y 13 del pasa-
do mes de mayo. En el primer dia se procedio a la Clau-
sura del Afo Jubilar Calceatense en la Catedral de Santo
Domingo de la Calzada, y el siguiente dia tuvo lugar uno
de los actos mas emotivos para los profesionales de la ad-
ministracion de fincas, ya que se procedio al cierre de la
Caja que contendra los objetos mas significativos de la
ciudad Calceatense, en estos inicios del siglo XXI.

Por parte del Consejo General, se introdujo en dicha
Caja, una Medalla que quiere ser el simbolo de los admi-
nistradores de fincas de ahora y del futuro, dado que la
misma se abrira en el afio 2110, con motivo del milenario
de la Muerte de Santo Domingo de la Calzada. Esta Me-
dalla representa el anagrama del Consejo General de Co-
legios de Administradores de Fincas, y se reproduce, en la
misma, el nimero de Colegios de Administradores de Fin-
cas y de Colegiados al dia 13 de abril de 2010. Sin duda
alguna, cuando los administradores de fincas del afio 2110
estén presentes en la apertura de esta Caja, recordaran a
todos aquellos que hicieron posible la creacion y desarro-
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llo de la profesion desde el afio 1968, y daran todo su re-
conocimiento a las muchas generaciones que les prece-
dieron en ésta importante profesion de alto contenido so-
cial.

Esta Caja, custodiada por el Prior —y asi sera custodia-
da hasta 2110, por los distintos Priores, hasta su apertu-
ra— es de pequefias dimensiones y se cierra cada cente-
nario del Santo Patrén. En la Caja se introdujeron, ade-
mas de la Medalla del Consejo General, distintos progra-
mas de fiestas calceatenses, algunos libros del Santo Pa-
tron, asi como la concesién de la Medalla de Oro a la Co-
fradia por parte del Gobierno de La Rioja.

El acto fue presidido por los Priores de la Cofradia, Es-
ther Vargas y José Vicente, dando fe del mismo el Abad,
Francisco José Suarez, y levantando acta del acto el Se-
cretario, Julian Velasco. Entre los asistentes, ademas del
resto de la Cofradia, Priores Viejos y publico en general,
también asistio, en representacion del Consejo General de
Colegios de Administradores de Fincas de Espafa, el Se-
cretario del mismo, Marcial Tarin Vela, quien hizo entrega
de la Medalla para que fuera depositada en la Caja.



CONSEJO GENERAL

La universidad Antonio de Nebrija y el Consejo
General firman un Convenio de Colaboracion

Miguel A. Muiioz y Juan Cayon, durante la frma del Convenio de Colaboracion.

El grado universitario en Ciencias Inmobiliarias esta,
actualmente, sometido a verificacion ante el Consejo de
Universidades para la consecucion de su oficiliadad

Con esta tramitacion ante el Consejo de Universidades, de
enorme relevancia para el colectivo profesional, se conse-
guiria que los estudios fueran homologados, haciéndose
realidad uno de los principales objetivos de los Colegios
Territoriales y su Consejo General, que es dotar a los es-
tudios de la Escuela Oficial de Administradores de Fincas
del caracter oficial de su titulacion.

Este Convenio, suscrito por el vicerrector de la Universi-
dad, Juan Caydn, y el presidente del Consejo General, Mi-
guel A. Mufioz, reconoce que las dos ofertas formativas de
la Universidad, el denominado Grado Universitario en Cien-
cias Inmobiliarias (actualmente sometido a verificacién por
el Consejo de Universidades), y el titulo propio denominado
Programa Superior de Direccion y Gestion Inmobiliaria y Ad-
ministraciéon de Fincas, facultan para el acceso directo a los

Colegios Territoriales de Administradores de Fincas.

Se establece, ademas, que los planes de estudio faci-
litan una formacion adecuada para el correcto ejercicio
profesional de la actividad de Administradores de Fincas.
Asi, el Consejo General asume un papel de supervisor y
consejero que le permitira, en el futuro, sugerir las modifi-
caciones que considere oportunas, colaborar en el disefio
de la formacién complementaria y, en general, involucrar-
se en la forma que considere mas interesante a los fines
del propio Consejo General o sus miembros.

El presente Convenio ha entrado en vigor el dia de su
firma, producida el pasado 24 de mayo, y su duracion se-
ra indefinida, comprometiéndose las partes en asegurar la
adecuada y correcta finalizacion y reconocimiento de ido-
neidad de las acciones formativas en marcha.
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El Consejo Andaluz ha celebrado
la Renovacion de la XL Ofrenda a
Santo Domingo de la Calzada

En el Décimo Centenario de la muerte de Santo Domingo
de la Calzada, el Consejo Andaluz ha sido el encargado de
realizar la XL Ofrenda a Santo Domingo de la Calzada, en
colaboracion con el Consejo General de Colegios de Admi-
nistradores de Fincas de Espafia. Los actos se desarrolla-
ron durante los dias 30 de abril y 1 de mayo, en la precio-
sa ciudad calceatense de Santo Domingo de la Calzada, y
comenzaron en la tarde del primer dia con la recepcion
que el Ayuntamiento de la ciudad ofrecié a los administra-
dores de fincas, expresando su alcalde, Agustin Garcia
Metola, la enorme satisfaccion de la Corporacién y de los
habitantes de la ciudad, por contar, un afio mas, con los
administradores de fincas en un acto de homenaje a su
Patron, Santo Domingo de la Calzada.

Tras la recepcioén, los administradores de fincas se
trasladaron a la Casa del Santo, donde celebraron una ce-
na informal, a la que asistieron, ademas de los administra-
dores de fincas y sus familiares, diferentes autoridades lo-
cales y regionales, que fueron recibidos por el presidente
del Consejo Andaluz, Rafael Trujillo, y el presidente del
Consejo General, Miguel A. Mufioz, quienes dieron la
bienvenida a todos los asistentes y les desearon que dis-
frutaran, al maximo, de los actos organizados en honor de
Santo Domingo de la Calzada.

El dia 1 de abril comenzé con la recepcion de las auto-
ridades en la Plaza de las Bolas, representadas por el al-
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En el centro,
Agustin Garcia Metola,
alcalde de Santo Domingo
de la Calzada,
acompaiiado de
Miguel A. Muiioz y
Rafael Trujillo.

calde calceatense, Agustin Garcia, ademas de por Gon-
zalo Villalta, prior de la Cofradia del Santo. Desde aqui, y
acompafiados por la Banda de Musica, se desplazaron ha-
cia la Catedral para asistir a la Misa Rociera y proceder a
la Renovacion de la Ofrenda al Santo Patrén, a cargo del
presidente del Consejo Andaluz, Rafael Trujillo.

Tras la celebracion religiosa, los asistentes se dirigieron
a la Plaza de los Administradores de Fincas, donde, un afo
mas, rindieron homenaje a los comparieros fallecidos recor-
dandoles con una corona de laurel. Posteriormente, y en la
Cofradia del Santo, tuvo lugar el intercambio de imagenes
entre ésta y el Consejo Andaluz, y el Prior de la Cofradia
nombré Hermanos del Santo a aquellos administradores
que desearon convertirse en Cofrades, imponiéndoles la
medalla de la Cofradia, finalizando los actos de éste dia
con una comida, a la que asistieron el alcalde de Santo Do-
mingo, Agustin Garcia Metola; el parroco, Francisco Jo-
sé Suarez; el prior de la Cofradia del Santo, Gonzalo Vi-
llalta; el presidente del Consejo General, Miguel A. Mu-
noz, y el presidente del Consejo Andaluz, Rafael Truijillo.

Durante su estancia en Santo Domingo de la Calzada,
ademas, los administradores de fincas y los habitantes de
la ciudad, pudieron disfrutar de una feria instalada en el
Pabellon Polideportivo, con la actuacion de Grupo Rociero
y visitando las ocho casetas de la feria, que correspondian
a cada una de las provincias andaluzas.
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GUIPUZCOA Y ALAVA

Asamblea General de Colegiados

Como todos los afios, el pasado dia 13 de marzo, el Co-
legio Territorial de Administradores de Fincas de Guipuz-
coay Alava celebro su Asamblea Anual, en la sede cole-
gial, donde fue aprobada la Memoria de Actividades Cole-
giales del afio 2009, destacando este afio el numero de
jornadas y cursos celebrados en la sede y fuera de ella,
con muy buena acogida por parte del colectivo profesio-
nal.

Se informd, también, de las mejoras realizadas en las
instalaciones, dotando a la sede colegial de una platafor-
ma elevadora para acceder a la planta sétano, donde se
celebran las reuniones de comunidades, eliminando las
barreras arquitecténicas existentes.

De la misma forma, la Junta de Gobierno realizé una
exposicién y valoracion de las modificaciones que exige la
denominada Ley Omnibus y del programa de fechas en
las que habria de aplicarse lo establecido en esta impor-
tante normativa.

Como viene siendo tradicion, la Jornada finalizé con una
Cena de Hermandad en el conocido Hotel de Londres de
nuestra Ciudad, en la que diversas firmas comerciales parti-
ciparon con obsequios para sortear entre los colegiados.

Nos sentimos satisfechos de los resultados obtenidos,
y continuaremos trabajando, prometiendo mejorar en todo
lo posible, con la colaboracién y la critica constructiva de
nuestros companieros.

Jornada de estudio sobre la LPH

Queremos agradecer desde estas lineas al magistrado Vicente Magro Servet, su
presencia en nuestro Colegio el pasado 7 de mayo para impartir el curso sobre juntas
de propietarios, y sobre como resolver los inconvenientes que pueden presentarse en
el transcurso de las mismas.

Parece mentira que, llevando tantos afios en la profesion, todavia uno pueda sor-
prenderse y aprender en cada encuentro de profesionales con los comentarios ex-
puestos por cada participante, a lo que ayudd mucho la cercania del ponente, que en
todo momento atendi6 las intervenciones que surgian durante el transcurso de su in-
tervencion, muy bien desarrollada, con muchos casos practicos que son los que mas
enriquecen estos encuentros promovidos por el Colegio.

La Jornada se hizo corta, y sin duda daremos continuidad a la férmula de adelan-
tarnos al problema para buscar la solucién consensuada con los especialistas de la
LPH que, como todas las leyes, tiene muchas lagunas que deberemos intentar resol-
ver entre todos los que nos dedicamos a esta dura profesion.
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MADRID

La biomasa como fuente de energia

Julio Artigas, José Antonio Gonzdlez y Angel Ignacio Mateo.

El pasado 6 de mayo, el Colegio Profesional de Administradores de Fin-
cas de Madrid participé en la Jornada “Biomcasa”, un roadshow organi-
zado por el IDAE (Instituto para la Diversificacion y Ahorro de la Energia)
para la promocion de la Biomasa como fuente energética renovable en
instalaciones térmicas de agua caliente sanitaria, calefaccion y refrige-

racion de edificios.

El acto, organizado por el IDAE, la Direccién General de In-
dustria, Energia y Minas de la Comunidad de Madrid y el Co-
legio Profesional de Administradores de Fincas de Madrid,
puso el broche final a una gira que ha llevado el Programa
Biomcasa por cinco ciudades espafiolas desde el pasado
mes de marzo.

La apertura de la jornada corri6 a cargo de Julio Artigas,
jefe del Departamento de Biomasa del IDAE; José Antonio
Gonzalez, subdirector general de Promocion Industrial y
Energética de la DGI de la Comunidad de Madrid; y Angel Ig-
nacio Mateo, secretario del Colegio Profesional de Adminis-
tradores de Fincas de Madrid.

Para Angel Ignacio Mateo, los administradores de fin-
cas, como prescriptores en la mayoria de los casos de las so-
luciones de los proveedores, deben vencer la incertidumbre
o duda que tienen las comunidades de propietarios a la ho-
ra de apostar por una energia novedosa como es la bioma-
sa. Para lo cual, recomendé poner en conocimiento del usua-
rio final las posibilidades de esta energia renovable, tanto
desde el punto de vista técnico como juridico y econémico.

EL PUNTO DE VISTA DEL USUARIO

El secretario del Colegio Profesional de Administradores de
Fincas, Angel Ignacio Mateo, fue el encargado de moderar
el primer médulo de la Jornada “BIOMCASA” dirigido a usua-
rios.
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En esta primera parte, destacaron las ponencias de Be-
lIén Alejandre, experta en biocombustibles; Antonio Bena-
vides, tecnodlogo especializado en biomasa; y Javier Diaz,
presidente de AVEBIOM (Asociacion Espafiola de Valora-
cion Energética de la Biomasa). Todos los expertos coinci-
dieron en sefialar que la biomasa es la energia que mas po-
tencial tiene en Espafia, pese a que su implantacién toda-
via esta muy lejos de alcanzar la experiencia de otros pai-
ses europeos como Austria, donde las calderas de biomasa
sobrepasan en nimero a las calderas de combustibles fosi-
les. Alun asi, Espafa es uno de los mayores paises expor-
tadores de biomasa (pellets, astillas, huesos de aceitu-
na...).

LA EXPERIENCIA DEL PROFESIONAL

Durante la mesa de debate, moderada por Javier Seoane,
técnico de la Subdireccion Energética de la Comunidad de
Madrid, los expertos destacaron la necesidad de potenciar la
red de suministro de biomasa y garantizar la misma estanda-
rizando y normalizando el producto.

La jornada se saldé con un gran éxito de convocatoria,
con cerca de 100 asistentes, entre administradores de fincas,
y empresas y profesionales interesadas en habilitarse como
Empresas de Servicios Energéticos (ESE’s) en el Programa
Biomcasa del IDAE.
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XXIX Junta General Ordinaria de colegiados

El dia 25 de mayo, el Colegio
Profesional de Administradores
de Fincas de Madrid celebré la
XXIX Junta General Ordinaria de
Colegiados, cuyo acto fue abier-
to por su presidente, Miguel A.
Muioz, quien dio la bienvenida
a los asistentes y procedid a
enumerar los distintos puntos del
Orden del Dia de la Junta de Co-
legiados.

Posteriormente, Angel l. Ma-
teo resumio el informe de activi-
dades realizadas por las distin-
tas Comisiones de Trabajo y Ga-
binete de Comunicacion del Co-
legio, que fue unanimemente
aprobado, asi como también lo
fue, y por unanimidad, el Acta de
la anterior Junta General, cele-
brada el 3 de junio de 2009.

Luis de la Peia, tesorero del
Colegio, presentd las cuentas
anuales del ejercicio 2009, que, igualmente, fueron apro-
badas por unanimidad. Informé que, teniendo en cuenta
que la memoria anual se ha redactado siguiendo las direc-
trices de la Ley Omnibus, que trae consigo una reduccién
de ingresos colegiales, el Colegio se ha visto en la necesi-
dad de recortar diversas partidas presupuestarias para el
afio en curso, entre ellas, la congelacion de las asignacio-
nes de la Junta de Gobierno y de las dietas por asistencia
a Junta y Comisiones de Trabajo.

De izquierda a derecha: Jaime Blanco, Angel 1. Matero, Miguel A. Muiioz,
Luis de la Pefia, y Marcial Tarin.

A continuacién, Miguel A. Mufioz, presidente del Cole-
gio, informd sobre los actos institucionales y reuniones en
las que ha participado como presidente, manifestando
que, como consecuencia de un acuerdo de Junta General
del Consejo General celebrada el dia 15 de mayo, se ha
contratado una consultoria juridico-técnica con motivo de
la elaboracion y tramitacion de la futura Ley de Profesiones
Colegiadas, aprobandose, por unanimidad, que con cargo
a los fondos colegiales se abone al Consejo General la de-
rrama extraordinaria acordada.

fincas de Espana.

1V Edicion: Estudio de Grado en
Administracion de Fincas

Durante la segunda quincena del mes de julio, las personas interesadas en el ejercicio de la Administracion de Fin-
cas, podran matricularse en el Curso 2010/11 del Estudio Propio de Grado en Administracion de Fincas, que se im-
parte en la Universidad de Alcala, y que faculta para el ingreso en cualquiera de los colegios de administradores de

El Estudio de Grado en Administracion de Fincas puede seguirse en la modalidad presencial o en la modalidad
integramente on line. Como regla general, sélo pueden matricularse on line las personas que no tengan su residen-
cia habitual en la Comunidad de Madrid, o en las provincias de Guadalajara, Toledo o Cuenca.

La Universidad de Alcala de Henares concede becas para trabajadores por cuenta ajena con mas de 2 afos de
experiencia en la Administracién de Fincas y para los mejores expedientes académicos de cada curso.

PARA MAS INFORMACION:
Vicerrectorado de Postgrado y Educacion Permanente
http://www2.uah.es/administradoresdefincas
E-mail: admén.fincas@uah.es
Telf.: 918 56 861
(Lunes y miércoles de 18:30 a 20:00 horas)
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MALAGA

Analisis de la Ley de
Arrendamientos Urbanos

Marcelo Camblo y Miguel Muiioz, presidente del Colegio y presidente de la Comision de
Cultura, respectivamente, en el acto de clausura.

El analisis de la Ley de Arrendamientos Urbanos —en sus
nuevos aspectos legales—, el ambito normativo y sanitario
para el tratamiento del agua comunitaria —piscinas de uso
colectivo, aljibes, aire acondicionado...— y el procedimiento
para la reclamacién de cuotas de gastos comunes han si-
do los tres temas expuestos a lo largo de cuatro jornadas
de formacioén practica para los administradores de fincas.

ANALISIS DE LA LEY DE ARRENDAMIENTOS URBANOS
La exposicién sobre la Ley de Arrendamientos Urbanos se
dividioé en dos jornadas, los dias 9 y 16 de abril. En la pri-
mera se trataron los contratos de arrendamiento y el ambi-
to de aplicacion de la LAU en el presente afio 2010; en la
segunda, se presento la actualizacion legislativa de los jui-
cios de desahucio y las novedades en los aspectos lega-
les derivados de la nueva Ley de Arrendamientos Urbanos.
Esta materia fue impartida por el abogado, Luis Igna-
cio Alonso Oliva, quien parti6é del analisis del contrato de
arrendamiento, en general, para centrarse en las particula-
ridades del mismo dentro de nuestro pais, punto en el que
desarroll6 las diversas caracteristicas distintivas y la distin-
ta duracién de los contratos regidos por la Ley de Arrenda-
mientos Urbanos de 1964 y por la Ley 29/1994, de 24 de
noviembre.

ASPECTOS SANITARIOS Y LEGALES DEL AGUA EN EDIFICIOS COMU-
NITARIOS
Esta conferencia fue impartida por la farmacéutica y jefe

de seccion de Aguas y Alimentos del Laboratorio del Cole-
gio de Farmacéuticos de Malaga, M.? Teresa Zorrilla, el
dia 23 de abril.

La ponente coment6 la necesidad de normas legislati-
vas pero, sobre todo, sanitarias, para realizar un buen con-
trol de las instalaciones que contengan agua y ubicadas en
los edificios, al objeto de controlar posibles peligros micro-
bioldgicos y la transmision de algun tipo de enfermedad,
como es el caso de la legionelosis, una de las patologias
mas graves de las que se producen a través del agua.

PROCEDIMIENTO PARA LA RECLAMACION DE CUOTAS

El cierre de esta quinta edicion del Curso Practico fue el 24
de abril, con una conferencia del abogado José Conejo
que verso sobre el procedimiento para la reclamacién de
cuotas de gastos comunes.

Analizada la materia, la ponencia se centrd, principal-
mente, en el proceso monitorio de reclamacion a los pro-
pietarios morosos por parte de las comunidades de propie-
tarios, una via que permite una mayor agilidad en la peti-
cion inicial del proceso.

En este sentido, el ponente expuso que, practicamen-
te, todas las comunidades de propietarios pueden acoger-
se al citado proceso monitorio, a excepcién de las denomi-
nadas “comunidades pequefias” que, por tener un niumero
de propietarios menor a cuatro, se hubiesen acogido al ré-
gimen de administracién del articulo 398 del Cdadigo Civil,
si expresamente asi lo establecen sus Estatutos.
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ENTREVISTA

'-__Montaﬁa Merchan

Directora de la Division de
Proyectos de Administracion
Electronica del Ministerio de

Presidencia

Patrocinio Nieto

v Jefe de Servicio de Desarrollo de
4 la Division de Proyectos de
T =5 Administracion Electronica

/

VENTANILLA UNICA DE SERVICIOS DE LA
ADMINISTRACION GENERAL DEL ESTADO

“La Ventanilla aspira a resolver, de forma inmediata,
el 80% de las consultas de los usuarios”

DoLORES LAGAR TRIGO

LA DIRecTIVA 2006/123/CE peEL PARLAMENTO Eu-
ROPEO Y DEL CONSEJO, ES EL MARCO JURIDICO RE-
GULADOR QUE GARANTIZA LA LIBERTAD DE ESTABLE-
CIMIENTO Y PRESTACION DE SERVICIOS EN LA UE. EN
BASE A ESTA DIRECTIVA, EN NUESTRO PAIS SE APRO-
BO LA CONOCIDA cOMO LEY PARAGUAS Y LA POSTE-
RIOR LEY OMNIBUS, ENTRE CUYAS EXIGENCIAS SE
ENCUENTRA EL ESTABLECIMIENTO DE LA VENTANILLA
UNICA EN LOS COLEGIOS PROFESIONALES Y SUS
CONSEJOS GENERALES. PERO NO sO6LO AQui. TAM-
BIEN EL MINISTERIO DE PRESIDENCIA DE ESPARA, A
TRAVES DE LA DIvISION DE PROYECTOS DE ADMINIS-
TRACION ELECTRONICA, ESTA OBLIGADA A ESTABLE-
CER UNA VENTANILLA UNICA QUE, SEGUN su DIREC-
TORA, MONTANA MERCHAN, «REPRESENTA UNA Li-
NEA DE TRABAJO CRUCIAL PARA SIMPLIFICAR LOS
TRAMITES ADMINISTRATIVOS AFECTOS POR LA DIREC-
TIVA, Y OBLIGAR A LAS ADMINISTRACIONES A OFRE-
CERLAS DE FORMA ELECTRONICAY.

Administr

Ristica y Urbana

A esta entrevista, realizada en la sede de la Direccion
General para el impulso de la Administracion Electroni-
ca, asistio, también, Patrocinio Nieto, jefa de éste ser-
vicio, para quién la implantacién de la Ventanilla Unica
no ofrecera mas garantias, de las que ya tiene, al usua-
rio de un servicio profesional determinado, pero «si ob-
tendra toda la informacién de un modo unificado, que
ahora esta muy dispersado, ofreciendo en una sola Ven-
tanilla todas las caracteristicas y condiciones referentes
a la prestacioén de un servicio profesional no sélo en Es-
pafia, sino en el resto de los paises de la UE».

El objetivo que se pretende es llevar a efecto la fina-
lidad dltima de la Directiva, que se concentra, basica-
mente, en la libertad de consumo y la libertad de inicia-
tiva empresarial. Para Montaiia Merchan, «se facilita a
los prestadores de servicios el ejercicio de su actividad
en la UE, en condiciones no discriminatorias y, al mismo
tiempo, los usuarios o consumidores tienen garantizada
su libertad de eleccion entre los profesionales o empre-
sas que ofrezcan el servicio que, en concreto, deman-
deny.

COLEGIOS PROFESIONALES Y VENTANILLA UNICA

Otro aspecto muy relevante de la Ventanilla Unica, en
palabras de Montaina Merchan y Patrocinio Nieto, es
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que, a través de ella, se pueden conocer los requisitos
de la prestacion de los distintos servicios profesionales,
tramitar las autorizaciones a distancia, sin necesidad de
que los profesionales tengan que realizar ningun tipo de
desplazamientos, ademas de que los ciudadanos po-
dran ver si un profesional esta colegiado, y dénde. Para
ello, Montaina Merchan manifiesta que los Colegios Pro-
fesionales también han de contar con su Ventanilla Uni-
ca, ya que «han de cumplir con todos los requisitos es-
tablecidos en las distintas normativas que les son de
obligado cumplimiento, en las que se establece que, tan-
to profesionales como usuarios, deben poder realizar, a
través de una Ventanilla Unica, todos los procedimientos
y tramites necesarios para el acceso y ejercicio de una
actividad de servicios, a través de un unico punto, por
via electronica y a distancia. Y esta obligacion compete
a todas las Administraciones Publicas (europeas, estata-
les, autonémicas, forales y locales), asi como a las que
son denominadas como “autoridades competentes”, en-
tre las que se senalan a los Colegios Profesionales».

VERIFICACION DEL TiTULO ACADEMICO O PROFE-
SIONAL

Patrocinio Nieto recuerda que, uno de los aspectos
mas controvertidos, es cémo verificar, por ejemplo, que
el profesional tiene el titulo académico o profesional re-
querido para ejercer una actividad determinada en cual-
quier pais de la UE. Pero, en cualquier caso, para Nieto,
«la comprobacion de la veracidad de esa titulacion no
debe de hacerse a priori, como se esta realizando hasta
el momento, sino que seria suficiente con que el intere-
sado firmara un apartado haciéndose responsable de la
veracidad de los datos presentados, asi como de los do-
cumentos requeridos, siendo el tunico responsable de las
consecuencias juridicas que pudieran derivarse en el su-
puesto de que se advirtiera que los datos o titulos pre-
sentados no eran ciertos o exactos. Y, por supuesto, to-
do esto se realizaria por via telematica, como exige la
normativay.

Sin embargo, el Colegio Profesional si tendra la obli-
gacién de comprobar, en palabras de Merchan, «que los
datos aportados sean ciertos, por ejemplo, a través del
sistema establecido para los estados miembros de la
UE, pero a posteriori, nunca a priori, porque esto ultimo
supondria poner trabas al libre establecimiento de profe-
sionales y empresas. De lo que se trata es de que se
produzca un cambio de mentalidad en los procedimien-
tos de colegiacion o creacion de empresas, que signifi-
que la maxima agilizacion en éste proceso con todas las
garantias para los profesionales, empresarios y usua-
rios».

UNA VENTANILLA CON TODA LA INFORMACION

La Directiva de Servicios, transpuesta a nuestro ordena-
miento juridico a través de la Ley Paraguas en primer lu-
gar, y la Ley Omnibus, en segundo lugar, establece un
elemento clave, que es el desarrollo de un Point of Sin-

gle Contact (PSC), en cada estado miembro, que se de-
fine, en palabras de Merchan, «como un medio electro-
nico que permita a los proveedores de servicios obtener
toda la informacién sobre los procedimientos y tramites
necesarios para el acceso y ejercicio de una actividad de
servicios, asi como realizar estos tramites por la via elec-
tronica a través de un unico punto ante la autoridad com-
petente. Con ello se lograra que los destinatarios de es-
tos servicios y otras partes interesadas puedan encon-
trar informacion acerca de sus derechos o con el objeti-
vo de obtener servicios mejores».

Nieto informa que en Espaiia, las siglas PSC se han
traducido como Ventanilla Unica, y matiza, ademas, que
«hemos de tener en cuenta que el concepto de “lnica”
significa que sea un sélo interlocutor, unico a nivel euro-
peo, al que deban de dirigirse los interesados, sin que ello
menoscabe las competencias de las comunidades auto-
nomas o entes locales, ya que esto no significa que sélo
pueda haber una Ventanilla, pero si que al menos tiene
que haber una cumpliendo los requerimientos normativos,
que se podra coordinar con otras mas especificas».

QUE OFRECE LA VENTANILLA UNICA ESTATAL
(VUDS)

La Ventanilla Unica de Servicios (VUDS) de la Admi-
nistracion General del Estado, es un punto de infor-
macion en el que los prestadores de servicios esta-
blecidos en algun pais miembro, y los beneficiarios
de estos servicios podran conocer, por medios elec-
tronicos, lo siguiente:

4+ Los requisitos y tramites aplicables a los presta-
dores en territorio espafol para ejercer sus acti-
vidades de servicios, asi como los datos de con-
tacto de las autoridades competentes en estos
tramites.
Sistema de informacién, que resuelve cualquier
pregunta del prestador respecto a la informacion
de los tramites que tiene que realizar y permite la
actualizacion continua de ésta informacion.
Los medios y condiciones de acceso a los regis-
tros y bases de datos publicos relativos a los
prestadores y a los servicios.
Sistema para la tramitacion electrénica, que per-
mite hacer los tramites electronicamente a través
de la ventanilla, distribuyendo éstos entre las au-
toridades competentes responsables de los mis-
mos.
Las vias de reclamacion y los recursos que po-
dran interponerse en caso de litigio.
Los datos de colegios profesionales, asociacio-
nes u organizaciones a las que los prestadores o
destinatarios puedan dirigirse para obtener asis-
tencia.
Un portal web Portal VUDS, que es el punto de
interlocucion con el prestador o ciudadano.

Administracién
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«El concepto de “ventanilla
unica” significa que sea un
s6lo interlocutor, Unico a nivel
europeo, al que deban de
dirigirse los interesados, sin
que ello menoscabe las compe-
tencias de las comunidades
auténomas, pero al menos tiene
que haber una cumpliendo los
requerimientos normativos, que
se podra coordinar con otras
mas especificas»

PATROCINIO Nieto

RED EUROPEA DE SERVICIOS

Pero, ademas de esta Ventanilla Unica oficial, denomi-
nada www.eugo.es, los colegios profesionales y sus con-
sejos generales deberan elaborar las suyas propias,
dénde, ademas de recoger, con caracter obligatorio,
aquellos aspectos que establecen las distintas normati-
vas, es muy aconsejable que también hagan constar to-
da aquella informacion que consideren de vital importan-
cia para la imagen corporativa y profesional.

Este ambicioso proyecto de la Comisién y el Parla-
mento Europeos va dirigido a que, a medio plazo, se ha-
ya constituido una especie de red europea que abarque
las ventanillas Unicas de todos los organismos —autori-
dades competentes-, de todos los Estados miembros,
desde la que se pueda obtener informacion y realizar los
tramites relativos a todas las actividades de servicios.
Para Merchan, «la Ventanilla no sélo responde a los
usuarios en los que esta focalizada, sino también a

Administr
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aquellos para los que puede suponer un beneficio cola-
teral. Asi, su principal usuario seran personas de nego-
cios que buscan crear o transferir una empresa en Espa-
fAa, o proporcionar servicios de manera temporal o de
forma remota, ya sean ciudadanos de la UE o espafio-
les. Pero, del mismo modo, puede orientar a los ciuda-
danos esparioles que deseen establecerse en otros pai-
ses de la UE».

PUNTOS DE ASESORAMIENTO

Respecto a este punto, Nieto considera que «el destina-
tario del servicio es un usuario que, especificamente, la
normativa contempla, el cual debe obtener informacion
de las asociaciones de consumidores y de las vias de re-
clamaciones. Por ultimo, la ventanilla ofrece muchas po-
sibilidades y beneficios a las propias autoridades compe-
tentes, incluidos los colegios profesionales».

Uno de los principales retos con los que se han en-
contrado ha sido obtener el maximo conocimiento sobre
el establecimiento o prestacion de un servicio en Espa-
fia. Para Merchan, «la informacién encontrada no abar-
caba todas las actividades afectadas por la Directiva o
todas las formas juridicas, y recopilarlas ha sido una ar-
dua tarea, sin duda alguna. Pero ello nos ha llevado a
poder generar las Guias de Asistencia, destinadas a los
usuarios del portal, en el que podréan encontrar, entre
otros, un sistema de informacion que resuelva cualquier
pregunta del prestador respecto a la informacién de los
tramites que tiene que realizar, y permite la actualiza-
cioén continua de esta informacion, ademas de permitir la
tramitacion electronica de cualquier tipo de gestion».

Nieto informa, en relacién a este aspecto, que la
Ventanilla Unica «se complementa con una red de pun-
tos de contacto presenciales basada en las redes exis-
tentes: la red de Puntos de Asesoramiento e Inicio de
Tramitacion (PAIT), la red 060 empresas, destinadas a la
creacion de empresas, y las oficinas de las Comunida-
des Auténomas. Ello supone disponer de mas de 371
PAIT, de los cuales 21 pertenecen a la red 060 empresas
y 31 oficinas Red 060 empresas».

DESARROLLO DEL PIB

Desde que en junio de 2008, la Comision Delegada de
Asuntos Econdmicos encargd al extinto Ministerio de Ad-
ministraciones Publicas que presidiese el grupo de tra-
bajo responsable del desarrollo de la Ventanilla Unica, el
Ministerio de la Presidencia lidera su desarrollo, conjun-
tamente con un comité Asesor formado por los Ministe-
rios de Industria, Turismo y Comercio, Interior y Econo-
mia y Hacienda. En base a ello, se ha constituido un
Grupo Técnico compuesto por interlocutores de los dis-
tintos Ministerios, y de representantes de Comunidades
Auténomas y Ciudades con Estatuto de Autonomia, y de
la Federacion Espafiola de Municipios y Provincias. En
el trabajo de la Ventanilla también estan participando los
Colegios Profesionales, las Camaras de Comercio y
otros organismos relevantes.
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La Ventanilla Unica ha tenido en cuenta:

Las experiencias de las Comunidades Auténomas.
Evitar duplicar informacién, utilizando los catalogos
propios de las autoridades competentes.

Asegurar la calidad de la informacién suministrada
por las autoridades competentes.

Reutilizar el camino recorrido por la DGPYME con el
proyecto CIRCE para la creacién de empresas SLNE.
Aprovechar la informacion de otras webs especiali-
zadas.

Integrarse en las redes de oficinas empresariales
establecidas.

La informacion de la ventanilla se pone a disposi-
cién de otras administraciones, con el fin de dar el
mejor servicio al ciudadano.

La colaboracion de los CAUs para responder a las
consultas de usuarios, u ofrecer el apoyo de correo
electrénico y soporte.

«Se facilita a los prestadores de

Para Montaiia Merchan y Patrocinio Nieto, la ventani- servicios el ejercicio de su acti-
lla aspira a resolver «el 80% de las consultas de los vidad en la UE, en condiciones
usuarios, de forma inmediata, a través del sistema de in- ; i ; i
formacion o las Guias de Asistencia, dejando el 20% res- n_o discrimi natorla_s \ al mlsmc_>
tante de casos complejos para otros canales mas direc- tlempo, los usuarios o consumi-
tos. Ademas, el fomento de la agilizacién de los tramites dores tienen garantizada su li-
incentivara la creacion de establecimiento de negocios y, bertad de eleccidn entre los

en consecuencia, la creacion de empleo» . .
profeS|onaIes 0 empresas que

_ ofrezcan el servicio que, en
Dolores Lagar Trigo concreto, demanden»

Administradora y Periodista N ,
MONTANA MERCHAN

[CONSULTORIA EN PROTECCION DE DATOS]
[PERITAJE | ANALISIS FORENSE DE SISTEMAS INFORMATICOS]

[AUDITORIA EN SISTEMAS DE INFORMACION] i

auditoriaycontrol
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La prueba informatica en el
derecho de la Propiedad Horizontal

En un mundo como el de hoy en dia, en el que nos movemos bajo el prisma de
una permanente exposicion a las responsabilidades civiles y penales en el
desarrollo de las actividades profesionales, se nos manifiesta, con gran impor-
tancia, la articulacion de los mecanismos de prueba que puedan tender a ga-
rantizar que se han llevado a cabo determinadas actividades que estan regla-
das en las respectivas obligaciones de cada profesion. Y ello, a fin de evitar
que pueda achacarse a un profesional el incumplimiento de las exigencias en-
comendadas a cada uno.

Nétese que, por ejemplo, en materia de
responsabilidad civil profesional, se ac-

«No basta con que un profe-

no pueda acreditar por alguno de los
medios admitidos en derecho, que esa

tta, hoy en dia, bajo el prisma de la in- sional haya cumplido con  actuacion concreta se llevé a cabo.
versién de la carga de la prueba, de tal  [os deberes y responsabili-

manera que si ha ocurrido un evento da-
foso en la esfera de la actuacion del pro-

dades que le marca su fun-

PROBAR LA ACTUACION PROFESIONAL

fesional, esta obligado a acreditar que ha cion, sino que es mds impor- Aparece aqui, como fundamental, en el
llevado a cabo todas las medidas indis-  tante que tenga, ademds, la  derecho de la propiedad horizontal del

pensables para evitar el dafio, ya que si
ha acaecido un dafo a alguien, es obli-

capacidad de probar que lo

Administrador de Fincas, una materia
hasta ahora poco vigilada por estos pro-

gacion del Administrador de Fincas “po- ha llevado a cabo» fesionales, como lo es la capacidad de

ner encima de la mesa” lo que llevé a ca-
bo para evitar que ese dafio se produjera.

El problema suele venir, sin embargo, por la circuns-
tancia de que, muy posiblemente, el Administrador haya
cumplido con sus deberes profesionales, pero puede que

Ur

probar la actuacion profesional. ¢A qué
nos estamos refiiendo? Pues es muy sencillo. Resulta
que no basta con que un profesional hay cumplido con
los deberes y responsabilidades que le marca su funcién,
sino que es mas importante que tenga, ademas, la capa-
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cidad de poder probar que lo ha llevado a cabo.

Nos movemos aqui en u terreno muy resbaladizo, co-
mo lo es el de la “prueba de las actuaciones profesiona-
les” que es, en realidad, lo que sirve para acreditar que
una actuacion profesional se ha llevado a cabo, aunque
sea cierto y veraz que se ha hecho. Asi, es tan importan-
te hacer bien nuestro trabajo como poder probar que lo
hemos hecho en realidad. Ambas situaciones son impor-
tantes y de la misma manera, trascendentales en el que-
hacer profesional. El problema es que, muchas veces,
ponemos solo el acento en la primera, pero nos olvida-
mos de qué, llegado el caso de que nos puedan exigir
responsabilidades profesionales, debemos estar en las
condiciones de poder acreditar que lo hemos hecho
bien.

PRINCIPIO DE CONFIANZA

Hasta la fecha se ha actuado bajo el principio de confian-
za de que es suficiente con el trabajo
bien hecho, y hemos olvidado una
cuestion capital en materia de cumpli-

ahi que lo importante es que el Administrador de Fincas
se asegure de que ha dado cumplida cuenta de esta cir-
cunstancia a la comunidad para evitarse la existencia de
responsabilidad contractual para con ella y extracontrac-
tual para con particulares si luego se deriva un dafo por
la inejecucion de las obras.

Es decir, que el Administrador de Fincas tiene un vin-
culo contractual con la comunidad, por lo que, en el caso
de incumplimiento de sus obligaciones, podria cesarsele
al concurrir justa causa, siendo extracontractual para
cualquier dafio que se le pueda causar a un comunero,
personal o materialmente, o a un tercero ajeno a la comu-
nidad.

PERJUICIOS PARA LA COMUNIDAD

Asi, debe significarse que el Administrador debe vigilar
tener cubierta su capacidad probatoria para evitar que
en el futuro se le pueda exigir responsabilidad civil por
dafos y perjuicios cursados a terce-
ros, ya que la inversion de la carga
probatoria le obligara a tener que

miento de obligaciones, como lo es el «El Administrador debe de te- probar que adoptd las medidas nece-
de la preconstitucion de la prueba de ner cubierta su capacidad pro- sarias para evitar el dafio producido,

nuestras actividades, o mecanismo me-
diante el cual una vez que llevamos a

batoria para evitar que se le

tales como la dacion de cuenta al
presidente de la necesidad urgente

cabo una determinada actuacion profe- pueda exigir responsabilidad g realizar determinadas obras de re-

sional que pueda ser relevante, es pre-
ciso estar en las debidas condiciones
de acreditar, de algun modo, que he-
mos llevado a cabo esta actuacién. De

civil por dafios y perjuicios
causados a terceros»

paracion, de convocar una junta ex-
traordinaria para plantear la necesi-
dad de obras de conservacion o de
requerimientos de la administracion
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competente para salvar los posibles dafios que se pue-
dan causar por desperfectos de la fachada o muros de la
finca, o de someter a la préxima junta ordinaria el plan
previsible de obras de conservacion y entretenimiento de
la finca para el curso préximo.

También puede existir responsabilidad civil ante la co-
munidad, por parte del Administrador, si de su actuacién
u omision se causan perjuicios para la comunidad. Esta
tendra que probar el perjuicio causado, aunque pudiendo
el Administrador probar su correcto proceder, bien con la
comunicacion al presidente de la comunidad de la nece-
sidad de la realizacion de obras necesarias o de las adop-
tadas con caracter urgente, y la posterior dacion de cuen-
ta al presidente cuando no le fue posible darle traslado
previo, como hemos desarrollado en la presente exposi-
cion. Lo importante para el Administrador, por todo ello,
es hacer lo que en técnica procesal civil se denomina pre-
constitucién de la prueba.

Solo asi la inversién de la carga probatoria frente a
terceros le permitira evitarse responsabilidades civiles ex-
tracontractuales y hasta contractuales si se demuestra la
existencia de dafos ad intra.

«La constancia de la actuacion diaria del
Administrador en un libro de registro
informdtico, podria acreditar las actuaciones
diarias que se han llevado a cabo»

LA PRUEBA INFORMATICA

Dicho esto, la cuestion capital se centra en como hacer-
lo, y para ello no podemos olvidar que podemos echar
mano de las nuevas tecnologias para mejorar nuestra ca-
pacidad probatoria, por lo que el derecho probatorio se
erige en clave también en el derecho de la propiedad ho-
rizontal. En unos casos entendemos que la constancia de
la actuacion diaria del Administrador en un libro registro
informatico, podria acreditar las actuaciones diarias que
se han llevado a cabo, ya que estos libros de registro son
inalterables y no es posible modificarlos adicionando, una
vez pasado el dia de actuacion, una actividad concreta
que no se llevo a cabo en su dia. Cierto es, sin embargo,
que el libro no acredita qué materialmente se ha hecho,
pero si que consta una anotacién de que la actividad se
ha iniciado y que, al menos, se ha actuado con la diligen-
cia debida. Incluso, podrian adicionarse documentos o
cartas enviados como archivo adjunto a un dia concreto,
siempre que el programa pudiera certificar que es inmo-
dificable la inclusién de observaciones o documentos una
vez transcurrido el dia en cuestion. Este tipo de libros-re-
gistros tienen una importante capacidad probatoria, por-
que certifican que se ha llevado a cabo una actuacion y
cumplen con la exigencia de que el Administrador de Fin-
cas debe probar que ha empleado toda la diligencia debi-
da para evitar el dafio o la cuestion de que se trate.
Estos libros de registro informatico para acreditar la
actuacion diaria del Administrador de Fincas también po-
dria llevarse a cabo mediante la intervencién del denomi-
nado “tercero de confianza”, mediante el envio de lo ac-
tuado diariamente. En consecuencia, vemos que resulta
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de suma importancia que el Administrador de Fincas es-
té en condiciones de acreditar que ha llevado a cabo al-
guna actuacion profesional, siendo el libro de registro un
vehiculo probatorio de gran trascendencia para estar en
condiciones de poder acreditar la existencia del acto.

Ahora bien, a la hora de introducir la prueba informa-
tica dentro del “modus operandi” diario en la actividad
profesional del Administrador de Fincas, entendemos qué
es basico dejar rastro de que una actuacion concreta se
ha hecho por el Administrador de Fincas, lo que puede
verificarse en el libro registro-informatico, pero también
acudiendo a otros medios de prueba.

OTROS MEDIOS DE PRUEBA

Asi, entre las cuestiones que pueden ser objeto de ano-
tacion y prueba informatica tenemos las siguientes:

a) Comunicacion al presidente de la comunidad de que
se ha llevado a cabo una actuacién urgente, que ha-
bilita al Administrador de Fincas a ejecutarla por el
caracter de urgencia.

b) En el caso de que no sea urgente, traslado al pre-
sidente de la necesidad de convocar una junta ex-
traordinaria para tratar un punto del orden del dia
sobre una materia de la que, por su omision, podria
causar dafio a comuneros, a la comunidad o a ter-
ceros.

c) Comunicaciéon a una empresa de que se tiene que
llevar a cabo una actuacion urgente en una comuni-
dad de propietarios ante la existencia de un riesgo de
que algo dafioso ocurra, si ya a habido un antece-
dente previo. Ello acreditara que la actuacion del Ad-
ministrador ha sido diligente, ya que si se hubiere lle-
vado a cabo la comunicacion por un medio que no
deja astro fisico, existirian problemas para acreditar
que tal comunicacion se ha llevado a cabo con una
empresa para que ésta acometa las obras urgentes
que es preciso hacer.

d) Que se ha llevado a cabo la comunicacion a los co-
muneros de una convocatoria a una junta de propie-
tarios y el procedimiento que se ha seguido para ello,
haciendo constar como se han ejecutado las de algu-
nos comuneros en concreto; por ejemplo, las de
aquellos que han designado otro domicilio distinto de
la finca a efectos de notificaciones, o las de aquellos
que no han sido localizados y se ha procedido a in-
sertar la convocatoria en el tablén de anuncios, o que
se ha llevado a cabo por burofax; por correo electro-
nico, que sirve para acreditar que se ha llevado a
efecto un determinado acto de comunicacion entre el
Administrador de Fincas y un comunero, el presiden-
te de la comunidad o un tercero ajeno.

FEHACIENCIA DE LA COMUNICACION

Sabido es que, en la actualidad, no es preciso que los ac-
tos de comunicacion se lleven a cabo de forma fehacien-
te con la prueba electronica, y asi resulta del contenido de
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la sentencia del Tribunal Supremo de
fecha 22 de Diciembre de 2008 que se-
fala de forma expresa:

“Se fija como doctrina jurispruden-
cial que la comunicacion al copropieta-
rio ausente de los acuerdos de las jun-
tas prevista en el articulo 18.3 LPH de-
be verificarse en la forma establecida
en el articulo 9 LPH y sélo puede pre-
sumirse la practica de la notificacion si

«En la prdctica procesal se
estd admitiendo que se
proponga como prueba, la del
conserje que llevo a efecto el
acto de la comunicacion»

se demuestra, de acuerdo con las cir-
cunstancias, el conocimiento detallado
por el copropietario ausente del acuer-
do adoptado por la junta.”

Este acuerdo del Tribunal Supremo
quiere decir que, al remitirse al médulo
de llevar a cabo actos de comunicacién
del art. 9 LPH, en éste no se exige la
fehaciencia de las comunicaciones.
Ahora bien, lo que es cierto es que si
se produce una impugnacién de una
junta alegando un comunero que no ha
sido citado a ella, es obvio decir que no
puede exigirse al comunero la prueba
de un hecho negativo como seria “pro-
bar que no ha sido citado”. Ello deter-
mina que sea la comunidad de propie-
tarios la que esta en condiciones pro-
batorias de acreditar que tal acto de
comunicacion si que se llevo a cabo.

INTERVENCION DE UN TERCERO DE CONFIANZA

¢Y como hacerlo? Pues en la practica
procesal de los érganos judiciales se es-

La aceptacion del sistema de
comunicacién por la intervencién de un
tercero de confianza que garantice
la autenticidad de los actos de
comunicacién enviados

El uso del correo electrénico esta hoy en dia admitido tanto en la practi-
ca comun diaria de los particulares como mecanismo para comunicarse,
como en el mundo del derecho. Sin embargo, sigue teniendo problemas
en materia de prueba a la hora de acreditar la recepcion.

Asi las cosas, en primer lugar habra que puntualizar queé para que
sea valido el uso del correo electrénico o de la intervencion de un “ter-
cero de confianza” que se encargue de ejecutar los actos de comunica-
cién, es preciso que se haya remitido por el Administrador de Fincas una
comunicacion a los comuneros para conocer aquellos que aceptan que
estos sistemas sean aceptados como vehiculos para llevar a efecto los
actos de comunicacion, ya que no puede imponerse en una junta de pro-
pietarios, por ningun régimen de mayorias, que este sistema vincule a
todos.

Asi, una vez cerrado el circulo de los comuneros a los que afecta es-
te sistema es preciso destacar qué, evidentemente, tiene mas garantias
de prueba la intervencion del tercero de confianza”, en tanto en cuanto
es un tercero ajeno a las partes el que recibe el envio de la comunica-
cién del Administrador y el que es encargado de ejecutarlo con conser-
vacion de su contenido, a fin de que si fuera precisa la acreditacion judi-
cial del envio y recepcion, pudiera portarse como mecanismo probatorio
la intervencion del “tercero de confianza”.

Notese, de todos modos, que no es preciso, en ningun caso, que se
acredite la recepcion del envio, ya que, habiéndose aceptado por el co-
munero que éste es el sistema de actos de comunicacioén, debe estar dis-
ponible y en condiciones para recibir cualquiera de los que se le envien,
con lo que, al no ser exigible la fehaciencia, tendria suficientes efectos le-
gales la mera “puesta a su disposicién” por el “tercero de confianza”.

Por ello, éste sistema solo tiene efectos entre los comuneros que ha-
yan aceptado el mecanismo expuesto, pero no entre los que no lo han
aceptado, a los que se tendra que seguir manteniendo el sistema tradi-
cional del envio en papel.

td admitiendo que se proponga como
prueba la del conserje que llevo a efecto
el acto de comunicacion, o de tres veci-
nos que declaren que si recibieron ellos

la convocatoria, por lo que se entiende
extrafio que el Administrador de Fincas
“seleccione” a quién notificar las convo-
catorias y a quién no, lo que es absurdo.

" LT - - - - - -
L% Plataforma viriual de gestion ' comunidades
No se quede atras, sea pionero y aiada un plus para sus clientes
Una opcidn econdmica, sencilla, moderna y adaptada a sus necesidades

et g &
{J. info@vecinosencomunidad.es w L vecinos: ncomunidad o

Administracién
28 Rustica y Urbana




‘ ‘ Arregui

La unica coleccion del mundo Welcome
de mobiliario para Collection

A ARREGUI

www.arregui.es/welcomecollection

PUNTOS DE VENTA CON EXPOSICION:

ALBACETE FERRETERIA JUANJO Ramgn Casas, 7 Albacete |
ASTURIAS SAGASTUME C/ Magnus Blikstad, 68 - bajo Gijén Tel 985344001
971271953 FERRETERIA VARGAS C/ Pare Josep Manxarell, 4 [blza Tel 871312568
DUR. DISTRIBUCIONES Industria 77-A PETirso Gonzdlez Il N 6 Astillera Tel, @
Castellin Tel 964242444 GERONA VICENS VELUM C/Caterina Albert, nave 1 |

981148786 LA RIOJA CASADO RIOJA C/ Perez Galdés, 59, 61 Logrofio Tel. 941299056
MADRID ANTONIO MOTA C/ Carillas, 20 Madrid Tel 914115311 FERRETERIA ORTIZ "Multicentro™
Tel 916896206 “Seguridad” C/ Menorca, 31 Madrid Tel 914008131 MALAGA BUZONES! GAVILAN l
MURCIA DOMINGO HERNANDEZ C/ Alhelies, 7 bajo El Ranero Tel 968283061 BUZONES MURCIA P Marta, 2 i

INDUSTRIAL FERRETERA C/ Benjamin de Tudela, 44 Pamplona Tel 948170062 LA FERRETERA NAVARRA Mmasleﬁudalaﬂhv& 19%!! Tel 948250239 Pozo
Blanco, 16 Pamplona Tel. 948224390 PONTEVEDRA HERRAJES FERROESTIL C/ Prim Travesia 1* bajada Salgueira 33 Vigo Tel 986480706 SEVILLA COMERCIAL VICA
C/ Doctor Leal Castaio, 14 Sevilla Tel. 954386243 STA.CRUZ DE TENERIFE JORGE NAVAL C/ El Malecon, 15 local La Cuesta La Laguna Tel 922207050 TARRAGONA
COFEDISA Consulat de Mar, 22 Els Massos de Comarruga Tel 977684702 VALENCIA INTERBUZON C/ Alfred Tordn i Oimos, 3 bajo Valencia Tel 963460942 VALLADOLID
VI-GARCY C/ Piedad, 8 VALLADOLID Tel 983254847 VIZCAYA CERRAJERIA SOMERA C/ Santutxu, 35 (esq, Particular Allende) Bilbao Tel. 944102303




=
—
Z
@)
N
4
o
T
Q
<
)
L
o
O
o
o
Z
Ll
<
O
—
<
=
o
O
L
<
<
m
L
)
e
o
<
—l

INFORME VICENTE MAGRO SERVET

Asi, en la Jornada de Administradores de Fincas y jue-
ces celebrado en Altea los dias 26 a 28 de Febrero de
2010, se llego al siguiente acuerdo en éste punto: “Puede
hacerse la notificaciéon por cualquier método que pueda
permitir que el comunero tenga conocimiento de la convo-
catoria y lo sera en el domicilio que el comunero le haya
comunicado de forma “fehaciente”.

Sin embargo, ésta fehaciencia no se exige para que el
Administrador de Fincas lleve a efecto los actos de comu-
nicacién con los comuneros. En el caso de que el comu-
nero impugne los acuerdos alegando que no tuvo conoci-
miento de la convocatoria, la comunidad debera acreditar
que llevé a efecto el acto de comunicacion, proponiendo
como prueba al Administrador, al conserje que lo llevé a
efecto, en su caso, o tres testigos al menos referidos a ve-
cinos que si que recibieron el acto de comunicacién. Con
ello, el buzoneo es valido, por ejemplo.

Sin embargo, es evidente que éste sistema de la inter-
venciéon de un “tercero de confianza” que se acaba de
mencionar, tiene una mayor validez y mas clara capacidad
probatoria que cualquier otro método, ya que, aunque no
sea precisa la fehaciencia, este sistema de notificaciones
si que la asegura al acreditar tanto el envio, como el con-
tenido y la recepcion de la misma, por lo que se simplifica
todo el mecanismo de exigencia de prueba en estos ca-
s0s, ya que uno de los objetivos de este sistema garanti-
za la autenticidad del envio y su recepcion como prueba
informatica.

«En el caso de que el comunero impugne
los acuerdos alegando que no tuvo
conocimiento de la convocatoria, la

comunidad deberd acreditar que llevo, a
efecto, el acto de la comunicacion»

REQUERIMIENTO A LOS COMUNEROS

Por ejemplo, el del art. 7.2 LPH para que cese en las activi-
dades molestas, o que deshagan una obra no consentida
por la comunidad. También la existencia de requerimientos
a los comuneros en los distintos supuestos que existen, la
propiedad horizontal puede ser objeto de ejecucion por és-
te sistema antes visto en la letra, ya que se deja rastro do-
cumental informatico del envio y de la recepcion, siendo es-
ta ultima la que acredita la existencia del requerimiento. En
este punto importante debemos hacer notar que en los re-
querimientos, a diferencia de las notificaciones, es preciso
que quede constancia de que se ha llevado a cabo el acto
de comunicacion bajo la forma de requerimiento, ya que és-
te exige una intimacion de una persona a otra dandole
cuenta de una comunicacién con determinado fin y estando
a la espera, 0 no, de una respuesta, pero en todo caso el
requerimiento exige la constancia de la recepcion. Esta
misma quedaria probada con el sistema que hemos referi-
do anteriormente, ya que acredita contenido y recepcion.

El sistema de la notificacion
electréonica certificada tiene las
siguientes ventajas:

. Se agilizan los procesos de administracion en un
entorno telematico.

. Se garantiza la generacion, custodia y admisibili-
dad en sede judicial de la prueba electrénica.

. Se evitan repudios de las notificaciones de convo-
catorias ordinarias y extraordinarias de las juntas
de propietarios y sus propias actas.

. Ahorro de costes y de tiempo, ya que las convoca-
torias de juntas ordinarias y extraordinarias, actas
de juntas, requerimientos se llevan a cabo sin que
se exija ninguna impresién en papel.

. Garantia probatoria del envio y recepcion del acto
de notificacion.

. Custodia de la prueba de la notificacion que queda
garantizada por un periodo de cinco anos.

«El acuerdo de ejecutar de forma informdtica
los actos de comunicacion solo tiene efectos
vinculantes entre los comuneros que aprobaron
el acuerdo, pero no afectando a los futuros
adquirentes, ya que a éstos no les vincula
en modo alguno»

En cualquier caso, hay que precisar que estos sistemas
de prueba informatica, en cuanto afecta a los actos de co-
municacion, exigen la previa aceptacion de la persona a
notificar de que sea éste el sistema por el que se le van a
hacer llegar los actos de comunicacion de cualquier clase
que sean en la comunidad de propietarios, ya que no seria
posible, por ejemplo, imponer por mayoria, cualificada o
simple, en una junta de propietarios aprobar que todos los
comuneros deben aceptar que el sistema de comunicacion
informatica sea el que tenga que llevarse a cabo en las re-
laciones entre la administracion de fincas y los comuneros.
Tan so6lo una reforma legal del art. 9 LPH que impusiera es-
te sistema como preceptivo determinaria que ello pudiera
exigirse a los comuneros. Del mismo modo, ni aunque se
acordara por unanimidad este sistema afectaria a los futu-
ros adquirentes de inmuebles en esa comunidad, ya que el
acuerdo de ejecutar de forma informatica los actos de co-
municacion sélo tiene efectos vinculantes entre los comu-
neros que aprobaron el acuerdo, pero no afectando a los
futuros adquirentes, ya que a éstos no les vincula en mo-
do alguno.

Vicente Magro Servet
Presidente de la Audiencia Provincial de Alicante
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PROPIEDAD HORIZONTAL

Cuestiones practicas del juicio
de equidad previsto en la Ley
de Propiedad Horizontal

Transcurridos diez anos desde la aprobacion y entrada en vigor de la
Ley 8/1999, de 6 de abril de reforma de la Ley de Propiedad Horizon-
tal, se ha ido creando un cuerpo de jurisprudencia menor que permi-
te ir abordando las cuestiones practicas que la LPH viene suscitando
en la practica diaria de nuestros Juzgados y Tribunales.

ANTONIO ALBERTO PEREZ URENA

Dedicamos el presente articulo a ana-
lizar algunas de las cuestiones practi-
cas que suscita el denominado —im-
propiamente, entendemos— “juicio de
equidad”, al que alude el articulo 17.3,
IIl de la LPH; y lo vamos a hacer, en
esta ocasion, desde la praxis judicial.

El procedimiento de equidad, pre-

Administracién
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visto en el articulo 17.3 de la LPH, se
ha configurado, procesalmente, como
un procedimiento sumario idoneo pa-
ra alcanzar, en breve plazo, una solu-
cion de urgencia a los conflictos de in-
tereses que la practica puede plantear,
o como un remedio destinado a evitar
el bloqueo de la comunidad derivado
de una situacién en que no es posible
alcanzar un acuerdo.

¢A QUE TIPO DE ACUERDOS SE APLICA?

Dice el articulo 17 regla 32, lll de la
LPH, que sera aplicable «cuando la
mayoria no se pudiere lograr por los
procedimientos establecidos en los
parrafos anteriores», pero cuando se
habla de parrafos, ¢ se esta refiriendo,
Unicamente, a los dos que le prece-
den o, por el contrario, lo hace con re-
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lacion, también, a los contemplados
en las normas o reglas anteriores?

La cuestién no es baladi, puesto
que podria afectar a acuerdos con
gran trascendencia en el devenir dia-
rio de las comunidades de propieta-
rios, tales como las relativas a los ser-
vicios de ascensor, porteria, supre-
sion de barreras arquitectonicas, in-
fraestructuras comunes o telecomu-
nicaciones, entre otras.

Pues bien, ésta cuestion, lejos de
ser pacifica, viene suscitando serias
dudas en el seno de la jurisprudencia
menor de las Audiencias Provinciales,
existiendo opiniones encontradas,
que pasamos a desgranar.

«El procedimiento de
equidad se ha configurado
procesalmente como un
procedimiento idoneo para
alcanzar, en breve plazo, una
solucion de urgencia a los
conflictos de intereses de la
comunidad»

JUICIO DE EQUIDAD PARA ACUERDOS DEL
ART. 17

En primer lugar, hay ciertas resolucio-
nes que consideran que el “juicio de
equidad” podria extenderse a los
acuerdos referidos en las reglas 1% y
22 del articulo 17. Este grupo (minori-
tario), atiende, basicamente, a su-
puestos excepcionales como los ana-
lizados por la SAP de Cantabria, sec.
42 de 20 de julio de 2006. Esta reso-
lucion consideré posible acudir al jui-
cio de equidad cuando no es posible
alcanzar un acuerdo relativo a la ins-
talacion de un ascensor, que no pudo
ser validamente adoptado porque no
contd con el apoyo necesario: el nu-
mero de votantes a favor de dicha ins-
talacion es mayor que los propietarios
que votaron en contra, pero no se al-
canzé la mayoria de cuotas de partici-
pacién necesarias para su validez.
Estamos en presencia del supuesto
previsto para el procedimiento de
equidad en el art. 17 de la LPH, al no
poderse alcanzar la mayoria por los

¢ Es impugnable la resolucion definitiva?

Esta es otra complicada cuestion que ofrece serios problemas practicos, da-
do el silencio que guarda la norma, y que la jurisprudencia menor viene resol-
viendo con soluciones contrarias.

A FAVOR:

En sentido afirmativo se posicioné la SAP de Salamanca de 26 de junio de

2001, para quién la sentencia dictada en primera instancia es revisable en

apelacion; y ello por los siguientes argumentos:

4+ Laley 8/1999 suprimi6 de la actual redaccion relativa al juicio de equidad,
en el art. 17.3, lo previsto en el antiguo art. 16.3 sobre el caracter ejecuti-
vo e inapelable de la decision judicial en equidad, lo cual, a falta. por el
momento de una aclaracién por parte de nuestras mas altas instancias ju-
diciales, hace pensar, cuando menos, en un posible deseo del legislador
por admitir la revisién de las decisiones en equidad emitidas por el Juez
de instancia.
La LEC reconoce, con caracter general a las partes en un proceso, el de-
recho a interponer los recursos previstos en la Ley contra las resolucio-
nes judiciales que les afecten desfavorablemente (art. 448.1) y, en con-
creto, considera apelables «/as sentencias dictadas en toda clase de jui-
cio» (art. 455.1), comprendiendo, por tanto, a falta de una exclusion expli-
cita, el juicio de equidad del art. 17.3 LPH.

También, de forma mas reciente, destacamos el AAP de Madrid, sec. 142,
de 31 de marzo de 2008, que, resolviendo un recurso de queja, lo admite con
los siguientes argumentos: «...nos inclinamos por el caracter jurisdiccional
contencioso de estas resoluciones, en cuanto el Juzgado debe hacer un pro-
nunciamiento, incluyendo el aspecto de las costas procesales, sobre una con-
tienda concreta suscitada entre dos partes conocidas en el seno de una Co-
munidad de Propietarios, lo que le aleja de la jurisdiccion voluntaria, (articulo
1811 LEC de 1881), afiadiendo que, aunque no podemos negar que puede ser
complicado revisar el criterio valorativo en equidad del Juez de Instancia, no
existe motivo para no revisar la decision si la peticion se dedujo fuera de pla-
zo, si las cuestiones debatidas no se encuadran dentro de las que la ley reser-
va para el procedimiento de equidad, que es lo que plantea expresamente en
este caso el recurrente en queja, si la resolucion ha incurrido en incongruen-
cia, o si se han vulnerado normas procesales esenciales del procedimiento.
En definitiva, como la reforma de la LEC ha suprimido la referencia expresa a
que no cabia recurso y que el articulo admite la apelacion para todas las sen-
tencias, que es la resolucion dictada por el Juzgado de Instancia en el proce-
dimiento...».

EN CONTRA

Opuesta a la anterior se aprecia cierto grupo de resoluciones que se posicio-
nan contrarias a admitir la apelacion. Tal es el caso de la SAP de Asturias, sec.
72, de 23 de diciembre de 2003 que entiende que «con independencia de la
discutible naturaleza de la decision judicial, no cabe a través de un recurso de
apelacion sustituir la equidad del Juzgador de Instancia por la de la Audien-
cia»; afiadiendo la SAP de Baleares, sec. 4%, de 9 de junio de 2006 que: “...la
solucion mas ajustada a derecho es la de no conceder recurso de apelacion a
la decision en equidad dictada por el juez de instancia, por su propia natura-
leza y sin perjuicio de conceder al contradictor el juicio declarativo, que no su-
mario, que corresponda, tal y como, por cierto, se hacia en la primitiva redac-
cion del articulo 16 de la LPH, lo que, por tanto, no supone merma del dere-
cho de los interesados a obtener una tutela judicial efectiva, consagrada en el
articulo 24 de la Constitucién Espafola” o de la SAP de Malaga, sec. 62, de
27 de junio de 2005.
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procedimientos previstos en los parra-
fos anteriores.

Igualmente, en algun otro caso ex-
cepcional, se ha acudido a la proce-
dencia del juicio de equidad, aunque
con argumentos atipicos, como fue el
caso de la SAP de Barcelona, sec.
172, de 26 de mayo de 2006: «...el ac-
tor alegé en su demanda que, cuando
no es posible llegar a un acuerdo por-
que los dos unicos comuneros osten-
tan cada uno de ellos un coeficiente
del 50%, la Ley establece unos meca-
nismos para resolver el conflicto, co-
mo puede ser el procedimiento de

«El sector mayoritario de las
Audiencias Provinciales
entiende que solo se podrd
adoptar dicha decision en los
supuestos de acuerdos que
necesiten simple mayoria»

equidad del art. 17.LPH, lo cual es
cierto, pero también es cierto que, en
el caso de autos, no se acudié a dicho
procedimiento, y por tanto no existia
resolucion alguna que obligase a la
demandada a realizar unas determi-
nadas obras ni, por ende, puede ha-
blarse propiamente, de una conducta
incumplidora de ésta ultima de la que
pudiera derivar su responsabilidad por
los dafios causados como consecuen-
cia de dicho incumplimiento; por no
existir, no existe ni siquiera un reque-
rimiento del actor a la demandada
conminandole en algin sentido. Lo
Unico que se ha constatado es una si-
tuacion de desencuentro entre los dos
litigantes, y ciertamente una pasividad
en acometer las obras cuya necesi-
dad ni tan siquiera se discute, pero
que no sdlo es imputable a la deman-
dada, sino también al actor, pues lo
que interesa, a los efectos de resolver
la cuestion litigiosa, son las actuacio-
nes de los litigantes que fueron cono-
cidas por ambos, sin que puedan te-
nerse en cuenta las llevadas a cabo
unilateralmente por el actor y que de-
liberadamente oculté a la demandada,
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como él mismo reconocié en el acto
del juicio, ni las acometidas unilateral-
mente por aquél y cuya parte propor-
cional ya satisfizo la demandada, se-
gun aleg6 ésta, y asi debié entender-
lo también el actor, porque no consta
que hubiese hecho durante el tiempo
de la demora ningun requerimiento a
la demandada para que efectuase el
pago...».

JuIiCIO DE EQUIDAD SOLO APLICABLE A
ACUERDOS DE SIMPLE MAYORIA

Por el contrario, el sector mayoritario
de las Audiencias Provinciales entien-
de que soélo se podra adoptar dicha
decision, en los supuestos de acuer-
dos que necesitan simple mayoria (ar-
ticulo 17 regla 3?). En esta posicién se
encuentra el AAP de Vizcaya, sec. 3?,
de 14 de julio de 2008, para el que:
«...desde una interpretacion literal de
la norma que se examina no es posi-
ble extender los efectos de la misma
nada mas que a aquellas mayorias
simples a las que se refiere el articulo
17.3, pues el texto articulado clara-
mente separa las diferentes mayorias
para fijar criterios de actuacioén igual-
mente diferentes...»; o la SAP de Coér-
doba de 24 de abril de 2003 que en-
tendid, tal y como también lo habia
manifestado previamente el AAP de
Zaragoza de 9 de abril de 2002, que el
Juez esta facultado a resolver, exclu-
sivamente en equidad, sobre determi-
nadas materias de propiedad horizon-
tal, genéricas, simples e innominadas

aludidas en la norma 32 del articulo
17,y «...nunca a aquellas otras mate-
rias que de un modo expreso han me-
recido un especifico tratamiento en
orden a la concreta mayoria necesa-
ria para la valida adopcién de cual-
quier decision adoptada en torno a las
mismas...», ofreciéndose al efecto los
dos siguientes argumentos:

4+ La simple mayoria requerida en
el parrafo segundo de la citada norma
32, sugiere que estamos en presencia
de cuestiones menos transcendentes
para la comunidad (y que precisa-
mente por ello no han requerido de un
tratamiento legal nominalmente ex-
preso).

4 La propia diccion del citado pa-
rrafo, en el cual al utilizarse la expre-
sion procedimientos establecidos en
los «parrafos anteriores» y no «nor-
mas anteriores», asi como una refe-
rencia temporal a la Unica «segunda
junta» que cita el precepto en su tota-
lidad («a instancia de parte deducida
en el mes siguiente a la fecha de la
segunda junta»), linealmente esta in-
dicando que el procedimiento o de-
manda en equidad unicamente es re-
ferible a esas cuestiones innominadas
referidas en los dos primeros parrafos
de la norma 32, de forma que quedan
fuera de su ambito las materias trata-
das en las normas 12y 22

Por su parte, el AAP de Asturias,
sec. 72, de 3 de junio de 2004 confir-
mo el auto que inadmitio la demanda
de procedimiento de equidad para su-
plir la falta de acuerdo de la junta de
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PROPIEDAD HORIZONTAL

propietarios de la comunidad para la
modificacién y reparacion del ascen-
sor. Indica la Sala que solo es admisi-
ble acudir al procedimiento de equi-
dad en relacion con aquellas decisio-
nes sometidas a mayoria simple, re-
cogidas en el articulo 17.3 de la LPH,
y no lo es en relacién a las que re-
quieren la unanimidad o mayorias
cualificadas; a lo que el AAP de Leén,
sec. 32 de 13 de octubre de 2004
afiade que: «...la intervencién del Or-
gano Jurisdiccional por el cauce de
este sumario procedimiento ha de re-
ducirse a casos limite en los que es-
tén empefiados acuerdos decisivos
para el funcionamiento de la comuni-
dad de propietarios (aprobacion de
presupuestos, nombramiento de car-
gos, ejecucion de obras de conserva-
cién necesarias, etc.) que, de no
adoptarse, paralizarian el funciona-
miento de esta especial forma de pro-
piedad...».

SUPUESTO DE FALTA DE MAYORIAS

Hay que valorar la relevancia que en
esta materia ha tenido la STS num.
220/2003 (Sala de lo Civil) de 13 mar-
zo (Recurso de Casacién num.
2204/1997), que vino a sostener, in-
terpretando el parrafo ultimo de la re-
gla segunda del articulo 16 de la LPH
-en la redaccién anterior a la reforma
llevada a cabo por la Ley 8/1999, muy
semejante a la del actual articulo
17.3, parrafo ultimo-, que, aunque di-
cha regla, literalmente se refiere al su-
puesto de falta de mayoria, ha de ser
objeto de interpretacion adecuada a
la realidad social actual, como autori-
za el articulo 3 del Codigo Civil, para
evitar supuestos de abuso notorio del
derecho, como sucede cuando se ha-
ce precisa la modificacion de las re-
glas estatutarias con la inclusion de
las precisas y necesarias para lograr
la mas ordenada convivencia de los
cotitulares y preservar la paz vecinal,
la que no se logra por la oposicion te-
naz de un copropietario. Es decir, la
doctrina de esta resolucion queda cir-
cunscrita a los supuestos de abuso de
derecho por algun sector minoritario
de la comunidad de propietarios,
«movido por razones de capricho,
otras por egoismo y acomodo a sus
intereses que contradicen los comu-

Administracién

Rustica y Urbana

nes y, en muchos casos, por el simple
movil de causar molestias, incordiar y
hostigar a los demas”, es decir, la
oposicion sin fundamento, lo que ne-
cesitara la concrecién y prueba sufi-
cientes, puesto que también como,
reconoce dicha resolucién, “es plena-
mente legitimo y serio y en ningun
modo excesivo o anormal, el interés
de los demandantes... en oponerse a
que se alteren los elementos comu-
nes de un edificio, asi como abrir hue-
cos en un elemento comun. A lo cual
ha de afadirse que los demandantes
son propietarios de un apartamento
que se encuentra encima de la puerta
que se ha abierto y que sufren los rui-
dos y molestias de la salida de perso-
nas».

«La LEC reconoce con
cardcter general a las partes
en un proceso, el derecho a
interponer los recursos previs-
tos en la Ley contra las
resoluciones judiciales que les
afecten desfavorablemente»

¢LA “EQUIDAD” VIENE REFERIDA AL PRO-
CEDIMIENTO O AL DERECHO SUSTANTIVO?

Esta es otra cuestion que suscita
dudas interpretativas, y que ha moti-
vado, en numerosas ocasiones, la in-
admisién a tramite por inadecuacion
de procedimiento. Compartimos la te-
sis defendida por la mayoria de la ju-
risprudencia menor de que la expre-
sion “resolvera en equidad” no puede
ser entendida como referida a un arbi-
traje o como adscripcion del procedi-
miento a la jurisdiccion voluntaria,
puesto que es claro que el legislador
no se refirio al derecho procesal sino
al derecho sustantivo, es decir, la so-
luciéon del pleito se determinara “en
equidad”. «Para reforzar esta cues-
tion, debe tomarse en consideracion
que la regulacién del proceso no hace
referencia a la equidad, asi las alega-
ciones (instancia o peticion de unos
propietarios y audiencia de los otros),
el caracter contencioso (se utiliza la
palabra “contradictores” para referirse
a una de las partes), el plazo para dic-

tar resolucion (20 dias desde la peti-
cioén), y el contenido de la resolucion
(que debe contener pronunciamiento
expreso sobre costas), mientras que
la equidad viene referida a la expre-
sion “resolvera lo que proceda...»
(SAP de Madrid de 1 de junio de
1998). En parecidos términos se han
pronunciado también la SAP de Cér-
doba de 24 de abril de 2003 y el AAP
de Zaragoza de 9 de abril de 2002, o
como mas reciente aportacion, la
SAP de Ourense, sec. 12, de 19 de
noviembre de 2007, para la que: «la
equidad viene referida no al procedi-
miento, sino a la decisiéon del mismo».
Y la resolucion que se dicte habra de
adoptar la forma de sentencia por de-
cidir definitivamente un pleito en una
instancia. Tratandose de «un proceso
plenario de cognicion especial que ha
de encuadrarse en la jurisdiccién con-
tenciosa», el previsto en la regla 32
del art. 17 LPH. En similar sentido las
sentencias en ultimo término citadas,
sefialan que la expresion "resolvera
en equidad", no puede ser entendida
«como adscripcion a un procedimien-
to de jurisdiccion voluntaria sino al de-
recho sustantivo. La equidad vendria
referida, no al procedimiento, sino a la
decisién del mismo y el objeto del pro-
nunciamiento que recaiga consistiria
en suplir la falta de un acuerdo de los
que pueden adoptarse por mayoria.
Se trata, pues, de una accién que ha
de seguirse en un proceso contencio-
so, al haber contienda entre las par-
tes, y su gjercicio en el ambito del pro-
ceso ordinario, acumulada a la impug-
natoria, también deducida, se estima
correcto procesalmente, sin que cau-
se indefension alguna al apelante,
que pudo oponerse y utilizar todos los
medios de defensa y prueba. Lo que
conduce, sin mas consideraciones a
desestimar su primer motivo de recur-
S0...».

¢ Cudles son, por tanto, los trami-
tes procesales adecuados? Se trata,
en suma, de un proceso plenario de
cognicion especial, encuadrado en la
jurisdiccién contenciosa, pues hay
contienda entre las partes, que ha de
terminarse por sentencia (SAP de Ma-
drid de 1 de junio de 1998).

Antonio Alberto Pérez Ureiia
Abogado
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ARRENDAMIENTOS URBANQOS

Se condena a un descendiente no
subrogado al pago por danos y
perjuicios al propietario

En una reciente sentencia, el Juez reco-
noce que el demandado ha de abonar al
propietario no sélo el importe de las
rentas debidas, sino el abono de la can-
tidad estipulada por los danos y perjui-

cios ocasionados al propietario por no
haber comunicado el fallecimiento de
su familiar, y no haberse prorrogado en
el contrato de arrendamiento, de acuer-
do a lo establecido en la Ley.

«Tal circunstancia causa, indiscutiblemente, un beneficio ilicito al
poseedor, a la vez que encadena un perjuicio equivalente al
arrendador en forma de lucro cesante, lo que puede,
objetivamente, calcularse en base a precios de mercado de
alquileres de fincas y zonas andlogas»

MARTi GASSIOT GARRIGA

Todos los que nos dedicamos a la ad-
ministracion de fincas conocemos la
problematica derivada de la combina-
cion de dos factores, muy presentes,
en nuestro ambito laboral y geografi-
co, a saber : contratos sometidos a
prérroga forzosa y la picaresca, pues
de todos es sabido que, frecuente-
mente, familiares de inquilinos falleci-
dos no comunican, conscientemente,
el obito de aquellos, al objeto de bur-
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lar los legitimos intereses de los pro-
pietarios en recuperar la posesion de
pisos con rentas congeladas, lo que
les permite prorrogar, indefinidamen-
te de forma clandestina , y en su pro-
pio provecho, una situacién arrendati-
cia a la que no tienen ningun derecho.

No es ningun secreto que este
proceder, se agravé enormemente
con la entrada en vigor de la Ley
29/1994 de 24 de noviembre de
Arrendamientos Urbanos, que restrin-
gio los supuestos y plazos subrogato-

rios y acabo asi con las expectativas
de muchas personas a continuar en
contratos de inquilinato sometidos a
este singular régimen de prorroga pa-
trio.

Obviamente, en muchos casos el
desconocimiento por parte del propie-
tario de la defunciéon de un inquilino
unido a este silencio malintencionado
de sus familiares en comunicar dicha
circunstancia permite que se prolon-
gue en el tiempo de forma ilegitima
un uso y disfrute o simplemente se
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mantenga un piso como guardamue-
bles por el mero hecho de que la ren-
ta es sumamente madica.

Tal circunstancia causa indiscuti-
blemente un beneficio ilicito al pose-
edor , a la vez que encadena un per-
juicio equivalente al arrendador en
forma de lucro cesante, lo que puede
objetivamente calcularse en base a
precios de mercado de alquileres de
fincas y zonas analogas.

Es por ello que entiendo que la
sentencia de la A.P. de Barcelona, es
acertada y por ello sumamente im-
portante y novedosa por cuanto que
abre las puertas a la reclamacion del
lucro cesante causado al arrendador
por el familiar del arrendatario falleci-
do que retiene la posesion de la vi-
vienda una vez transcurridos tres
meses desde la defuncion.

«Abre las puertas a la
reclamacion del lucro cesante
causado al arrendador por el

familiar del arrendatario
fallecido, que retiene la
posesion de la vivienda una
vez transcurridos tres meses
desde la defuncion»

En el momento de preparar la de-
manda, que estimé totalmente la
sentencia que nos ocupa, se calculd
el importe de este lucro cesante de
forma objetiva, en base al alquiler
medio por m2 de piso analogo en la
zona que aparecia en la web del
Ayuntamiento de Barcelona.

Entiendo que la doctrina conteni-
da en esta sentencia bien puede apli-
carse no Unicamente a supuestos
idénticos, sino también a otros mu-
chos, pues sus argumentos bien po-
dria servir también para reclamar un
importe de mercado a un cesionario
inconsentido una vez demostrado
que ha existido un aprovechamiento
ilegitimo durante un periodo cierto de

JUZGADO DE PRIMERA INSTANCIA N° 28 DE BARCELONA

SE OBLIGA A PAGAR POR DANOS Y
PERJUICIOS AL INQUILINO NO SUBROGADO

Resumen de la Sentencia

«La demanda rectora formulada va dirigida a la obtencién de un pronuncia-
miento por el que se condene al demandado (ocupante que no se subrogd
en el arrendamiento de su madre, arrendataria original) a abonar a la acto-
ra la suma de 9696,09 €, al retener la posesion de la vivienda, tras haberse
extinguido el contrato de arrendamiento, en concepto de perjuicios deriva-
dos de la falta de disposicién de la vivienda por el propietario, y no obstan-
te los requerimientos de la propiedad. A dicha pretension se opuso el de-
mandado, por cuanto no habia ocupado nunca la vivienda arrendada, te-
niendo su residencia en otro domicilio de Barcelona.

La sentencia de instancia estima la demanda. Frente a dicha resolucién se
alza este reiterando que la suma a indemnizar procedente es el importe de
la renta que se venia abonando, multiplicado por el nimero de meses has-
ta la entrega de las llaves, por lo que establecer la indemnizacion de la ren-
ta a precio de mercado supondria un enriquecimiento injusto.

El demandado, al contestar a la demanda reconoce que: 1) recibio la co-
municacion de octubre de 2007 para desalojar la vivienda; 2) las resntas se
hubieran abonado de girar los recibos por la actora, admitiendo que se abo-
naban en una c/c de la que era titular; 3) no pudo vaciar el piso antes de los
bienes y enseres propiedad de su madre; 4) no se ofrecieron facilidades por
la actora, que se negaba a aceptar las cantidades que pretendia abonar el
demandao; 5) que se entrego las llaves en el Juzgado.

La falta de disposicion de la vivienda, supuso a sus propietarios un cla-
ro perjuicio, manteniéndose en una posesion injustificada, pues el arrenda-
tario nunca fu arrendatario ni subrogado y nunca tuvo intencién de subro-
garse; y debe partirse del principio de que el pago de la renta, como obliga-
cion fundamental del demandado ex art. 1555.1 CC, se mantiene durante
toda la vigencia del contrato y aun después de extinguido o resuelto, siquie-
ra en otro concepto, como indemnizacién de dafios y perjuicios derivados
de la falta de disposiciéon o como contraprestacién por el uso; en el presen-
te caso, vigente el contrato se abonaba una renta correlativa a la fecha de
aqui, en 1970, desde la recuperacién de la posesion trasncurrieron cuatro
meses hasta el nuevo arrendamiento y éste se concierta por una renta de
690 € mes.

La suma interesada en la demanda lo es en concepto de dafos y perjui-
cios derivados de la falta de disponibilidad de la vivienda, sin que la renta
de mercado se haya cuestionado, por lo que ha de mantenerse, procedien-
do, con desestimacioén del recurso, la integra confirmacion de la resolucion
recurrida».

tiempo y que ello ha encadenado un
dafo por lucro cesante a un arrenda-
dor.

A su vez, creo fundamental el co-
nocimiento y aplicacion practica de
esta sentencia en ambito extrajudi-
cial, pues en muchas ocasiones pue-
de su doctrina puede erigirse como
arma efectiva para solucionar extra-
judicialmente cuestiones de esta in-
dole, ya que obviamente no es lo
mismo que en el caso de detectarse

una irregularidad el ocupante ilegiti-
mo sepa que puede ser condenado a
pagar por lucro cesante una renta de
mercado o que lo desconozca.

Por todos estos motivos he creido
oportuno compartir el contenido de
esta sentencia con todos vosotros ya
que entiendo puede ser de gran inte-
rés para nuestro ambito profesional.

Marti Gassiot Garriga
Administrador y Abogado
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Locales sujetos a prorroga forzosa:
No es posible la subrogacion por varios
descendientes en la posicion del
arrendatario fallecido

Referente a la regulacion de la subrogacion por fallecimiento en
el TR LAU de 1.964, el art° 60 de la LAU de 1964, establece que
por el hecho de la muerte del arrendatario del local de negocio
ocurrida vigente el contrato, aunque sea por prorroga legal, el
heredero sustituira en todos sus derechos y obligaciones al
arrendatario fallecido.

JoAQUIN MARTI MARTI

Ahora bien, si son varios los herede-
ros que ademas regentan el negocio
de forma conjunta ¢ pueden subrogar-
se todos en la posicion del arrendata-
rio fallecido?. Si ello fuera posible, al
fallecimiento de uno de los herederos
subrogados, el arriendo continuaria
en favor de otro heredero, y asi hasta
el fallecimiento de todos.

El supuesto se ha planteado y re-
suelto en la STS de 11 de mayo de
2010, y su doctrina fija criterio juris-
prudencial.

El supuesto de hecho se refiere a
la pretensiéon de subrogaciéon de una
Comunidad de Bienes formada por
varios hermanos y la viuda del arren-
datario en la posicion arrendaticia de
un local de negocio suscrito bajo los
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efectos del TR LAU de 1.964 y, en
consecuencia sometido a la prérroga
forzosa.

La pretension del arrendatario era
la de pretender que, en relacion a los
arrendamientos de locales de nego-
cio, en caso de fallecimiento del
arrendatario, si éste deja varios here-
deros, automaticamente, todos ellos
ocupen por subrogacion el puesto
que tenia aquél, salvo que se acredi-
te que existia un acuerdo entre los
herederos del arrendatario fallecido
para que fuese uno solo de ellos el
que se subrogara en el arrendamien-
to.

En el supuesto de hecho, la su-
brogacién pretendida por el arrenda-
tario era la de considerar que al falle-
cimiento del arrendatario (padre) se
produjo la subrogacion de la Comuni-

dad de Bienes, por lo que al falleci-
miento de la madre (y viuda del arren-
datario) continuaria operando el
arrendamiento en favor del resto de
herederos que conforman la Comuni-
dad de Bienes.

Doctrina del Tribunal Supremo en
Sentencia de 11 de mayo de 2010.

Para el Alto Tribunal, se produjo,
efectivamente, una subrogacion en la
posicion del arrendatario por parte de
su viuda, quien continué con el arrien-
do hasta su fallecimiento.

Esa primera subrogacion estaba
amparada por los preceptos del TR
LAU de 1964 y por la LAU 1994. Ade-
mas esos mismos preceptos recono-
cen la posibilidad de que el arrenda-
miento gire en la forma asociativa (en
este caso Comunidad de Bienes). En
concreto, esa posibilidad de que la
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viuda desempenara la actividad en la
forma asociativa viene amparada por
el art® 31.1 del TR LAU 1964.

Asi pues, la subrogacion estaba
justificada y el ejercicio de la actividad
en forma de Comunidad de Bienes no
podia considerarse cesion o traspaso
inconsentido.

DIVERGENCIAS INTERPRETATIVAS

La DT Tercera la LAU de 1994 lo que
dispone es que en los arrendamien-
tos cuyo arrendatario sea una perso-
na fisica se extinguiran por su jubila-
cion o fallecimiento, salvo que se su-
brogue su cényuge y continte la mis-
ma actividad desarrollada en el local.
En defecto de conyuge supérstite que
continue la actividad o en caso de ha-
berse subrogado éste, a su jubilacion
o fallecimiento, si en ese momento no
hubieren transcurrido veinte afios a
contar desde la aprobacion de la ley
podra subrogarse en el contrato un
descendiente del arrendatario que
continte la actividad desarrollada en
el local. En este caso, el contrato du-
rara por el numero de afos suficiente
hasta completar veinte afos a contar
desde la entrada en vigor de la ley (es
decir finalizan el 31 de diciembre de
2014.).

Ahora bien, ante esta regulacion,
las Audiencias Provinciales se habian
mostrado en desacuerdo al interpre-
tar la citada DT, y asi como algunas
sentencias mantenian que aunque la
citada disposicion hable de un solo
descendiente del fallecido (en singu-
lar) podian subrogarse en los contra-
tos de arrendamiento de local de ne-
gocio celebrados antes del 9 de mayo
de 1985 varios descendientes si no
se ponen de acuerdo (en este sentido
SSAP de Barcelona de Seccién 13.2,
28 de abril de 2000, RA n.° 960/98,
Navarra, Seccion 2.2, 3 de mayo de
2000, RA n.° 244/99, Navarra, Sec-
cion 1.2, 18 de marzo de 2003, RAn.°
44/03, Bizkaia, Seccion 52. 24 de mar-
zo de 1998, RA 581/98), otras Audien-
cias Provinciales habian dictado sen-
tencias que interpretaban literalmente
la citada disposiciéon y habian procla-
mado que sélo podia subrogarse un
Unico descendiente del arrendatario
fallecido y que en ningun caso podia
operar la subrogacién a favor de va-

«La subrogacion estaba
Jjustificada y el ejercicio
de la actividad en forma de
Comunidad de Bienes no
podia considerarse cesion o
traspaso inconsentido»

rios (SSAP Barcelona, Seccion 4.2 21
de julio de 1999, RA 441/98, Barcelo-
na, Seccioén 13.2, 3 de mayo de 2000,
RA n.° 320/98, Asturias, Seccion 12,
20 de enero de 2005, RA 450/04).
Para el Tribunal Supremo y ante la
diversidad de sentencias, debe inter-
pretarse la citada DT 32 de la LAU en
el sentido de que cuando concurran
los requisitos establecidos en ella, so-
lo podra subrogarse en el arrenda-
miento de local de negocio un unico
descendiente del arrendatario falleci-
do, siempre que éste continte la acti-
vidad desarrollada en el local, y no
cabe que la subrogacién se opere en
favor de varios descendientes conjun-
tamente aunque todos ellos participen
en la actividad desarrollada por el

causante como arrendatario de local
de negocio.

Para el Alto Tribunal la norma
menciona literalmente al «descen-
diente» en singular, de donde se si-
gue que impone la concurrencia de
uno de los descendientes sobre los
demas con la consiguiente carga, cu-
yo cumplimiento es necesario para el
ejercicio de la subrogacion, de poner-
se de acuerdo entre ellos cuando va-
rios o todos ellos participen en la acti-
vidad desarrollada en el local de ne-
gocio arrendado.

LIMITACIONES A LA SUBROGACION

Para el TS la LAU considera el caso
en que el titular del negocio desarro-
llado en el local es una persona fisica
y no prevé la existencia de una plura-
lidad de participes en la actividad
desarrollada. La LAU, de este modo,
introduce limitaciones a la subroga-
cion frente al régimen de la LAU
1964. Estas limitaciones, consisten-
tes en que solamente se admite la su-
brogacién en favor del céonyuge o, en
su defecto, de «un descendiente» del
arrendatario que continue la actividad

Conclusion

Por lo expuesto, el Tribunal Supremo entiende que, en el supuesto enjui-
ciado, al fallecimiento de la viuda, al resto de herederos (hijos) les es de
aplicacién la DT 32 de la LAU vy la extincion del contrato de arriendo a los
veinte afios de entrada en vigor de la LAU.

En definitiva se fija como doctrina jurisprudencial que la DT tercera 3
de la LAU debe interpretarse en el sentido de que, cuando concurran los
requisitos establecidos en ella, s6lo podra subrogarse en el arrendamien-
to de local de negocio un Unico descendiente del arrendatario fallecido,
siempre que éste continue la actividad desarrollada en el local, y no cabe
que la subrogacion se opere en favor de varios descendientes conjunta-
mente aunque todos ellos participen en la actividad desarrollada por el
causante como arrendatario del local de negocio.
la subrogacion estaba justificada y el ejercicio de la actividad en forma de
Comunidad de Bienes no podia considerarse cesion o traspaso inconsen-

tido.

Para el Tribunal Supremo y ante la diversidad de sentencias, debe in-
terpretarse la citada DT 32 de la LAU en el sentido de que cuando concu-
rran los requisitos establecidos en ella, s6lo podra subrogarse en el arren-
damiento de local de negocio un Unico descendiente del arrendatario fa-
llecido, siempre que éste continue la actividad desarrollada en el local,

Por lo expuesto, el Tribunal Supremo entiende que, en el supuesto en-
juiciado, al fallecimiento de la viuda, al resto de herederos (hijos) les es de
aplicacién la DT 32 de la LAU vy la extincion del contrato de arriendo a los
veinte afios de entrada en vigor de la LAU.

Administracién
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Tribunal Supremo, Sala Primera, de lo Civil, Sentencia de 13 Ene.
2010, rec. 2668/2004

Interpretacion de la DT Tercera, 3 LAU en relacion con la sucesion en el arrendamien-
to de local de negocio.

La DT Tercera LAU dispone, como una de las modificaciones aplicables a los contra-
tos de arrendamiento de local de negocio celebrados antes del 9 de mayo de 1985 que
subsistan a la fecha de su entrada en vigor la consistente en que «[lJos arrendamien-
tos cuyo arrendatario fuera una persona fisica se extinguiran por su jubilacion o falle-
cimiento, salvo que se subrogue su conyuge y continte la misma actividad desarrolla-
da en el local. En defecto de cényuge supérstite que continde la actividad o en caso
de haberse subrogado éste, a su jubilacion o fallecimiento, si en ese momento no hu-
bieran transcurrido veinte afios a contar desde la aprobacion de la ley, podra subro-
garse en el contrato un descendiente del arrendatario que continte la actividad des-
arrollada en el local. En este caso, el contrato durara por el nimero de anos suficien-
te hasta completar veinte afios a contar desde la entrada en vigor de la ley.»

Como pone de manifiesto la parte recurrente, las Audiencias Provinciales se han
mostrado en desacuerdo al interpretar la citada DT Tercera, 3 LAU 1994, pues, mien-
tras algunas sentencias mantienen que aunque la citada disposicion hable de un sélo
descendiente del arrendatario fallecido, en singular, podran subrogarse en los contra-
tos de arrendamiento de local de negocio celebrados antes del 9 de mayo de 1985 (co-
mo el que nos ocupa) varios descendientes si no se ponen de acuerdo, otras Audien-
cias Provinciales interpretan literalmente la citada disposicion y sefalan que solo po-
dra subrogarse un unico descendiente del arrendatario fallecido y no varios

Esta Sala considera que debe fijarse doctrina que la DT tercera.3 LAU debe inter-
pretarse en el sentido de que, cuando concurran los requisitos establecidos en ella, s6-
lo podra subrogarse en el arrendamiento de local de negocio un unico descendiente
del arrendatario fallecido, siempre que éste continde la actividad desarrollada en el lo-
cal, y no cabe que la subrogacion se opere en favor de varios descendientes conjun-
tamente aunque todos ellos participen en la actividad desarrollada por el causante co-
mo arrendatario de local de negocio.

En efecto, la norma menciona literalmente al «descendiente» en singular, de don-
de se sigue que impone la concurrencia de uno de los descendientes sobre los demas
con la consiguiente carga, cuyo cumplimiento es necesario para el ejercicio de la su-
brogacion, de ponerse de acuerdo entre ellos cuando varios o todos ellos participen
en la actividad desarrollada en el local de negocio arrendado. La LAU considera el ca-
so en que el titular del negocio desarrollado en el local es una persona fisica y no pre-
vé la existencia de una pluralidad de participes en la actividad desarrollada. La LAU,
de este modo, introduce limitaciones a la subrogacion frente al régimen de la LAU
1964 . Estas limitaciones, consistentes en que solamente se admite la subrogacion en
favor del conyuge o, en su defecto, de «un descendiente» del arrendatario que conti-
nue la actividad desarrollada en el local, obedecen a un propdésito restrictivo (puesto
de manifiesto en la exposicion de motivos de la LAU). Este propdsito se concreta no
so6lo en excluir de la subrogacién al circulo mas amplio de personas que se hallaban
comprendidas en el articulo 60 LAU 1964 (se contemplaba al heredero, aun cuando
no fuera descendiente, y también al socio), sino también en impedir que varios here-
deros puedan continuar la actividad mediante su participacion en comunidad o socie-
dad. En el articulo 60 LAU 1964 se utilizaba la expresion «el heredero» y la jurispru-
dencia habia admitido bajo su vigencia que la subrogacion podia producirse en favor
de varios herederos, pues entendia que impedir la participacién de varios herederos
podria comportar un obstaculo injustificado a la continuacion del negocio por los inme-
diatos sucesores del primitivo titular por una razén ajena a la érbita del contrato arren-
daticio cuando la division del caudal hereditario, dada su composicion y caracteristi-
cas, hiciera imposible la continuacion de la actividad por uno solo de los herederos.
Estos razonamientos, sin embargo, no son aplicables a la regulacién de la LAU, toda
vez que ya no se llama a quienes resultan ser titulares del derecho hereditario, sino,
de manera expresamente limitada, a uno de los descendientes del arrendador.

3. Se fija como doctrina jurisprudencial que la DT tercera.3 LAU debe interpretar-
se en el sentido de que, cuando concurran los requisitos establecidos en ella, sélo po-
dra subrogarse en el arrendamiento de local de negocio un Unico descendiente del
arrendatario fallecido, siempre que éste continte la actividad desarrollada en el local,
y no cabe que la subrogacion se opere en favor de varios descendientes conjuntamen-
te aunque todos ellos participen en la actividad desarrollada por el causante como
arrendatario de local de negocio.
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desarrollada en el local, obedecen a
un proposito restrictivo (puesto de
manifiesto en la exposicion de moti-
vos de la LAU).

Este proposito se concreta, para el
Alto Tribunal, no sélo en excluir de la
subrogacién al circulo mas amplio
de personas que se hallaban com-
prendidas en el articulo 60 LAU

«Para el TS, la LAU
considera el caso en que el
titular del negocio
desarrollado en el local es
una persona fisica y no prevé
la existencia de una
pluralidad de participes en la
actividad desarrollada»

1964 (se contemplaba al heredero,
aun cuando no fuera descendiente,
y también al socio), sino también en
impedir que varios herederos pue-
dan continuar la actividad mediante
su participacién en comunidad o so-
ciedad. En el articulo 60 LAU 1964
se utilizaba la expresion «el herede-
ro» y la jurisprudencia habia admiti-
do bajo su vigencia que la subroga-
cioén podia producirse en favor de
varios herederos, pues entendia
que impedir la participacion de va-
rios herederos podria comportar un
obstaculo injustificado a la continua-
cion del negocio por los inmediatos
sucesores del primitivo titular por
una razoén ajena a la orbita del con-
trato arrendaticio cuando la division
del caudal hereditario, dada su com-
posicion y caracteristicas, hiciera
imposible la continuacién de la acti-
vidad por uno solo de los herederos.
Estos razonamientos, sin embargo,
no son aplicables a la regulacién de
la LAU, toda vez que ya no se llama
a quienes resultan ser titulares del
derecho hereditario, sino, de mane-
ra expresamente limitada, a uno de
los descendientes del arrendador.

Joaquin Marti Marti

Abogado.

Profesor colaborador Derecho
Civil.

Universidad de Barcelona
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NOS INTERESA

Responsabilidad, transparencia y
garantias financieras

La Responsabilidad Social Corporativa
y la Responsabilidad Social Empresa-
rial pueden definirse como la contribu-
cion voluntaria a la mejora social, eco-
nomica y ambiental por parte de las
empresas, generalmente con el objeti-

JAVIER BURGUETE IRIGOYEN

Hay una sutil diferencia en el significa-
do de Responsabilidad Social Empre-
sarial (RSE) y de Responsabilidad
Social Corporativa (RSC), en la medi-
da en que distinguen entre la empre-
sa y la corporacion, entendiendo que
esta ultima incorpora a todas las orga-
nizaciones, empresariales o no inde-
pendientemente de su tamafio, aun-
que para muchos, ambas expresio-
nes significan lo mismo.

Recientemente, en un articulo pu-
blicado en la revista de la Camara de
Comercio de Navarra, firmado por
Ana Carmen lIrijalba, técnica de la
Fundaciéon Centro de Recursos Am-
bientales de Navarra (CRANA) y co-
ordinadora del equipo que ha elabora-
do la metodologia InnovaRSE, una
empresa empieza a desarrollar accio-
nes de RSE cuando adquiere compro-
misos voluntarios para generar bue-
nas practicas pero mas alla del cum-
plimiento normativo.

Desde hace afos, muchisimas
empresas y empresarios contribuyen
a la mejora social, econémica y am-
biental, llegando mucho mas alla de lo
que establece la estricta normativa le-
gal, tanto en sus fabricados como en
el aspecto comercial o en el laboral,
es decir, en todos los érganos produc-
tores de la empresa. A esta mejora no
se le habia llamado de ninguna forma
y es, desde hace una década, cuando
a este margen de mejora o suplemen-
tario sobre el aspecto legal se le ha
llamado Responsabilidad Social Em-
presarial o Corporativa.

Administracién
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SISITEMA DE GESTION ETICA

Algunos autores sefalan el origen del
movimiento de la RSC-RSE en los
afos setenta, pero es desde los afios
noventa cuando este concepto ha ido
cobrando fuerza y evolucionando
constantemente y, en esta primera
década del siglo XXI, su desarrollo ha
sido espectacular, hasta tal punto que
ya se ha establecido una Norma de
Empresa SGE21 que supone el pri-
mer Sistema de Gestidon Etica y So-
cialmente Responsable que permite,
voluntariamente, alcanzar una certifi-
cacion..

Es en Barcelona, en el afio 1999,
cuando un amplio grupo de profesio-
nales, empresas, académicos, etc...,
crearon un foro multidisciplinar, FO-
RETICA, donde todos sus socios co-
laboraron en el fomento de una ges-
tion responsable. Unos de sus prime-
ros frutos fue la elaboracion de la Nor-
ma de Empresa SGE21.

El concepto RSE se va introdu-
ciendo en diversas empresas. Son
muchas las que lo conocen, se lo cre-
en y lo aplican. Sin embargo son bas-
tantes mas las que realizan buenas
practicas por convencimiento de la
empresa, pero no llaman RSE, ni con-
sideran que tienen un valor afadido
para la politica empresarial. Suelen
ser acciones aisladas como el patroci-
nio de actividades deportivas o una
politica de conciliacién familiar .

Podemos recordar cémo desde
los afios 90 se ha ido implantando en
muchas empresas el “horario laboral
flexible”. Los trabajadores cumplen to-

vo de mejorar su situacion competitiva
y su valor anadido. La Responsabilidad
Social Corporativa y Empresarial van
mas alla del cumplimiento de la leyes
y las normas, dando por supuesto su
respeto y su estricta ejecucion.

dos ellos un mismo horario minimo
juntos en la empresa y, para el resto
de la jornada, tienen flexibilidad para
entrar y salir hasta cumplir con el ho-
rario empresarial y pueden compatibi-
lizar su horario laboral con el familiar.
En fechas actuales, hay empresas en
la que ciertos empleados, conectados
a través de Internet, trabajan desde
sus propios domicilios sin necesidad
de desplazarse fisicamente todos los
dias a la empresa. Horario compatible
con la conciliacion familiar. Todo esto
es una RSE en el ambito laboral.

RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL

Para ANA CARMEN IRIJALBA, la
Responsabilidad Social Empresarial
consiste en avanzar hacia un nuevo
modelo de empresa que haga compa-
tible hacer negocios con poner en
practica los valores éticos. Es absolu-
tamente legitimo que una empresa
gane dinero y cree riqueza, pero no
es lo mismo crear riqueza a costa de
cualquier cosa que hacerlo respetan-
do una serie de valores en el ambito
economico, social y ambiental. Si el
empresario cree en esto se traducira
en su manera de hacer empresa y so-
ciedad. Sera una empresa competiti-
va y mas justa. Supone cambios en el
planteamiento de objetivos y en el
modo de hacer negocios: antes se
perseguia incrementar beneficios, en
la actualidad, crear valor a largo pla-
zo; antes la finalidad era crecer, aho-
ra crecer de manera sostenible; antes
se buscaba satisfacer al cliente, aho-
ra satisfacer a los grupos de interés;
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antes habia que cumplir la ley, ahora,
introducir mejoras voluntarias .....

Si aplicamos a nuestra profesion
de Administradores de Fincas y que-
remos ir mas alla del estricto cumpli-
miento normativo, incorporando una
Responsabilidad Social Corporativa,
RSC, debemos facilitar unas Garanti-
as Financieras a nuestras Comunida-
des, lo que en palabras de Ana Car-
men Irijalba, una Corporacion es so-
cialmente responsable cuando se
compromete a ir mas alla de lo exigi-
do. Podemos llegar tan lejos donde te
lleven tus suefios

GENERAR CONFIANZA Y TRANSPARENCIA

La posibilidad de ofrecer avales a
las Comunidades de Propietarios cre-
ara, en nuestra gestion, a largo plazo,
una confianza y una transparencia
que es lo que actualmente carecemos
y lo que tratamos de conseguir. Esta
confianza y esta transparencia en
nuestra gestion creara un crecimiento
de nuestros despachos de manera
estable y un “label” de calidad. Con-
seguiremos satisfacer el interés y pro-
porcionar tranquilidad a los consumi-
dores, destino final de nuestras ges-
tiones y, todo ello, introduciendo en
nuestra gestion un valor afiadido. El
que no nos lo demanden no quiere
decir que un dia, posiblemente no
muy lejano, se legisle en este sentido:
la obligatoriedad de avalar el dinero
que recibimos de nuestros clientes
(actualmente CEPI ya exige para sus
asociados una garantia financiera mi-
nima de 25.000 € por colegiado). Re-
cuerdo, a este respecto, que la Ley
sobre el Libre Acceso a las Activida-
des de Servicios y su Ejercicio, apro-
bada el 23.11.2009, la llamada “Ley
Paraguas”, en su art. 21 menciona
que: “Se podra exigir a los prestado-
res de servicios, en norma con rango
de ley, la suscripcion de un seguro de
responsabilidad civil profesional u
otra garantia equivalente que cubra
los dafios que puedan provocar en la
prestacion del servicio en aquellos ca-
s0s en que los servicios que presten
presenten un riesgo directo y concre-
to para la salud o para la seguridad
del destinatario, o para la seguridad fi-
nanciera del destinatario. La presta-
cion profesional del Administrador de

Fincas tiene que tener la calidad ne-
cesaria que satisfaga al cliente y, aun
mas, que se anticipe a la adopcién de
medidas que, aun no siendo exigibles
en un momento determinado, seran
novedades obligadas en un futuro in-
mediato. La responsabilidad es la
mentalidad de querer hacer las cosas
lo mejor, no solamente bien.

Estamos comentando que nuestra
labor debe estar fundamentada en la
profesionalidad y en la transparencia.
Hemos conocido recientemente que
el Tribunal de Defensa de la Compe-
tencia ha acordado llevar a cabo una
informacién reservada como diligen-
cia previa a la incoacion del corres-
pondiente expediente, si procediese,
en su caso, a un Colegio Profesional
en relacion al cobro de honorarios de
un colegiado por la emision del certifi-
cado expresivo de deudas. Esto es
una consecuencia de la falta de trans-
parencia en nuestra labor profesional.

NECESIDAD DE UN CONTRATO ESCRITO

La gran mayoria de los profesionales
de la administraciéon de fincas no te-
nemos firmados contratos por escrito
de nuestro compromiso con las Co-
munidades. Hemos llegado a un
acuerdo verbal por nuestra gestion y
los honorarios que vamos a cobrar vy,
como mucho, existe una acta de la
Comunidad en la que se acuerda el
nombramiento del profesional como
administrador de la Comunidad. No
tenemos contratos por escrito, no te-
nemos detallado cual es el cometido
de nuestro compromiso en la adminis-
tracion del inmueble, no tenemos de-
tallado qué gestiones entran dentro
de nuestro compromiso en la adminis-
tracién, no tenemos detallado qué
gestiones no estan incluidas, etc. etc.
Han aparecido nuevas tramitaciones
en modificaciones legales, en nuevos
decretos, en ordenes ministeriales,
etc., en definitiva, en nuevas legisla-
ciones, como por ejemplo, en la ulti-
ma modificacién de la L.P.H. con la
certificacion de cargas. Como no exis-
te nada detallado por escrito de la la-
bor comprometida por el profesional
en la administracion del inmueble, to-
das las nuevas exigencias que viene
promulgandose en las distintas legis-
laciones que deben cumplimentarse,

¢deben considerarse como una obli-
gacién mas del profesional, adminis-
trador del inmueble, como incluida en
su labor con la Comunidad? Por falta
del contrato escrito, con especifica-
cion de la labor del administrador, nos
llegan estos problemas. Son fuentes
de litigio y son fuentes de desconfian-
za y nosotros debemos generar con-
fianza y transparencia.

RESPONSABILIDAD Y COMPROMISO

He conocido, contratos por escrito,
formulados por administradores con
Comunidad de Vecinos, contratos que
se limitan a especificar el nombra-
miento como tal, los honorarios acor-
dados, su actualizacion, la forma de
pago de los gastos comunitarios, ge-
nerales o extraordinarios y la entrega
de cuentas en el caso de cesacion del
administrador (podéis repasar, entre
otros, el modelo de contrato incluido
en la agenda del Consejo). Nada se
especifica sobre la labor al que el pro-
fesional se compromete. Debemos
mejorar también esta parcela. Hemos
de confeccionar formularios adecua-
dos y los mas completos posibles. He
comentado, en otro articulo, el reto
que tenemos con la velocidad: Todo
tiene que ser mas rapido, mas agil,
hay que ir mas deprisa. Tenemos y
debemos pararnos a pensar. Mas va-
le perder un minuto en la vida ..... y re-
pasar todo lo que estamos haciendo.
No todo lo que hemos hecho hasta
ahora es correcto. Debemos corregir
aquello que no hemos hecho bien,
buscando el momento en que una co-
yuntura favorable nos posibilite la mo-
dificacion. La responsabilidad es mas
gue un compromiso, N0 nacemos con
ella, adquirimos con la madurez, es
saber siempre lo que hay que hacery
debemos conocer lo que tenemos
que hacer, sin dejar atras tus princi-
pios.

Profesionales del ayer con espe-
ranzas del ayer, pero vosotros y yo,
queridos lectores, debemos pensar
en el mafana, pues el mafana nos
pertenece y el mafiana debemos em-
pezar a hacerlo hoy. Hoy es el mafia-
na por el que te preocupabas ayer.

Javier Burguete Irigoyen
Presidente del Colegio de Navarra.
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Fruto del Convenio de Colaboracion del CGCAFE con Editorial Sepin, son estas paginas, donde el departamento
juridico de Sepin analiza determinadas sentencias y responde a las consultas de los profesionales.

SENTENCIAS

Se requiere unanimidad para el cambio del sistema de
reparto de los gastos derivados del cambio del sistema
de calefaccion

TS, Sala Primera, de lo Civil, de 30 de abril de 2010
Recurso 2569/2005. Ponente: ROMAN GARCIA VARELA.
SP/SENT/505032

«... La Audiencia confunde la mayoria exigible para el es-
tablecimiento de un servicio de interés general con la ne-
cesaria unanimidad que se requiere para modificar el mo-
do de participacion en los gastos, que en el presente caso
aparece fijado en los Estatutos de la Comunidad, y que
atiende al coeficiente de participacion. No cabe duda de
que, conforme a lo dispuesto en el articulo 9, regla 52, de
la Ley de Propiedad Horizontal, la primera pauta que ha de
tenerse en cuenta para distribuir los gastos comunes es la
referida al coeficiente o cuota de participacion, y, si bien tal
forma de distribucion puede ser alterada (articulo 9.1.e de
la Ley de Propiedad Horizontal ), ello exige la conformidad

de todos y cada uno de los propietarios, al suponer una al-
teracion de la cuota de participacion prevista en el titulo.
Por ello, la sentencia recurrida se opone a la jurispruden-
cia de esta Sala sentada en las sentencias citadas por la
recurrente, especialmente en las de fecha 30 de abril de
2002 y 19 de julio de 2000, pero también en otras mas re-
cientes (SSTS 3/12/2004, en recurso n° 3126/1998 y
24/01/2008 en recurso 4878/2000 )....Procede manifestar
que para variar el modo de contribucion a los gastos comu-
nes establecida en el titulo constitutivo debe existir acuer-
do unanime de los copropietarios, no siendo suficiente la
mayoria de 3/5, por lo que debe declararse la nulidad del
acuerdo contenido en el punto segundo del orden del dia,
adoptado en la Junta General Extraordinaria de la "COMU-
NIDAD DE PROPIETARIOS DE PASEO000 NUMOOO " de
Zaragoza celebrada el 3 de junio de 2003, respecto de la
distribucion de los gastos a acometer para el cambio del
sistema de calefaccion. ...».

CONSULTAS

Oposicion en el monitorio

SP/CONS/71210

Desde luego si el moroso no impugné la aprobacién de cuen-
tas y tampoco la liquidacién de la deuda, en la forma y plazos
del art. 18 LPH, creemos que toda la oposicion que pueda ha-
cer en el juicio que corresponda después del monitorio (ordi-
nario o verbal, segun la cuantia) esta condenada al fracaso,
asi como su peticion de revision de dichas cuentas y nombra-
miento de un perito, toda vez que ello solo cabe en el proceso
de impugnacion, considerandose que ahora se esta fuera de
tiempo y lugar.

Reclamacioén de los daios sufridos en una plaza de gara-
je por elementos comunes

SP/CONS/71140

Lo normal es reclamar a la Comunidad y una vez condenada,
a falta de fondos propios, pedir al Juez una orden para el Pre-
sidente y/o administrador para que la recaudacion de las cuo-
tas futuras las ingrese en el Juzgado. Este sistema suele dar
buen resultado.

Hay otra formula y es cumplir con los requisitos del art. 22
de la Ley de Propiedad Horizontal, concretamente demandar
a todos los propietarios en relacion a la cuota de participacion,
siguiendo los tramites de dicho precepto, entre ellos el reque-
rimiento previo a cada uno de ellos. Sélo de esta manera sera
posible luego embargar los pisos, locales, garajes, etc. indivi-
duales, naturalmente por la parte proporcional.

Todo lo anterior es valido siempre que la obra se haya he-
cho por el propietario interesado y se estén reclamando canti-
dades concretas, pero no para hacer las reparaciones necesa-
rias, pues ello supone un previo acuerdo, a favor o en contra,
de la Junta de Propietarios. Asi, nuestro criterio es que debe
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requerirse al Presidente para hacer las reparaciones oportu-
nas, aportando un informe técnico que acredite la necesidad y
segun el art. 10.1 LPH, si no hay contestacion o la misma es
negativa el perjudicado debera llevarlas a cabo por su propia
cuenta y con base en dicho dictamen hacer posteriormente la
reclamacion econémica correspondiente, aplicando todo lo di-
cho en los dos parrafos primeros de esta contestacion.

Si el interesado no puede realizar directamente las obras,
entonces la demanda para la que se lleven a cabo debe diri-
girse exclusivamente contra la Comunidad, siempre acreditan-
do técnicamente la necesidad de la reparacién y a tenor del
art. 10.1 de la Ley de Propiedad Horizontal.

Privacién del derecho de voto por falta de pago de los reci-
bos del ascensor del que esta exento el propietario del local
SP/CONS/70835

El problema se encuentra en que, a pesar de estar exonerado
en el Estatuto, el afectado, propietario de local, no impugné las
actas donde se aprobaron unas derramas para obras extraor-
dinarias del ascensor, habiendo transcurrido con exceso los
plazos sefalados en el art. 18.3 de la Ley de Propiedad Hori-
zontal. Desde nuestro punto de vista, presentar ahora un juicio
ordinario declarativo para que se dicte Sentencia exonerando
al propietario de la obligacion de pagar esta fuera de lugar,
pues en el fondo se estaria haciendo lo mismo que con la im-
pugnacion, pero de forma extemporanea.

Quizas y con todas las reservas, se podria impugnar aho-
ra la ultima Junta, al parecer celebrada recientemente, donde
se le impide el voto por ser moroso, con los argumentos de
que esta deuda es improcedente, aunque en buenos términos
procesales nos encontramos con el mismo problema, es decir,
impugnar fuera de plazo.

§_
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Quantor

QUANTOR GRUPO EDITORIAL RESPONDE A LOS ADMINISTRADORES DE FINCAS
PLANTEA TUS DUDAS

EL NUEVO PROPIETARIO RESPONSABLE DE LA PARTI-
CIPACION EN EL ABONO DE LA INDEMNIZACION IM-
PUESTA A LA COMUNIDAD POR RESPONSABILIDAD CI-
VIL

Pregunta
Con fecha de 31 de Enero de 2007 se produce un siniestro.
Con posterioridad a esa fecha y en el mes de mayo se vende
uno de los pisos. En julio se dicta Sentencia condenando a la
comunidad de propietarios al abono de una indemnizacién en
concepto de responsabilidad civil por dafios causados a un
tercero, pero antes de la venta.

El nuevo titular de la vivienda: ;se debe hacer cargo de
un hecho acaecido antes de comprar la vivienda?; o ;debe
ser el anterior titular del piso quién se debe hacer cargo?

Respuesta

El nuevo titular de la vivienda se debe hacer cargo de las con-
secuencias derivadas del hecho acaecido antes de comprar la
vivienda. Hay que tener en cuenta que las obligaciones nacen
para quién, en cada momento, sea titular del piso o local, por
lo que son denominadas por la generalidad de la doctrina co-
mo Procter Rem.

En tal sentido, debe partirse de la regla general estableci-
da en el art.3 LPH, en cuya virtud la “cuota servira de modulo
para determinar la participacion en las cargas y beneficios por
razon de la comunidad”.

Es decir, desde que se ingresa en la comunidad como pro-
pietario no solo se asumen los posibles beneficios, sino las car-
gas o responsabilidades por la razén de vivir en comunidad. La
compraventa no sélo trasmite a los compradores el pleno do-

«El nuevo titular de la vivienda se debe
hacer cargo de las consecuencias derivadas
del hecho acaecido antes de comprar la
vivienda»

minio de la parte privativa -vivienda- , sino también la copropie-
dad aneja e inseparable en los elementos comunes del edificio,
con todas las obligaciones y derechos que a ello son inheren-
tes.

Asi las cosas, el propietario, en el momento en que deja de
serlo por venta de la vivienda, pierde cualquier derecho o cré-
dito que se genere sobre la propiedad transmitida, al igual que
ocurre con los débitos u obligaciones que se constituyan a par-
tir de ese momento.

En definitiva, sera el nuevo propietario el que deba respon-
der de la participacién en el abono de la indemnizacién impues-
ta a la comunidad por responsabilidad civil.

PLAZO DE ARCHIVO Y CUSTODIA DE LA DOCUMENTA-
CION DE LA COMUNIDAD DE PROPIETARIOS.

Pregunta

¢ Durante cuanto tiempo es obligatorio guardar la documenta-
cion de una comunidad en relacion a facturas y presupuestos
ya realizados?

Administracién
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Respuesta

La LPH hace referencia a la obligacion de conservar las
convocatorias, comunicaciones, apoderamientos y demas
documentos relevantes de las reuniones.

En efecto, establece el art. 19.4 LPH la obligacion del
Secretario-Administrador de custodiar y conservar dicha do-
cumentacion de la comunidad, durante el plazo de 5 afos.
Nétese que dicho precepto solo se refiere en sentido estric-
to a “convocatorias, comunicaciones, apoderamientos y de-
mas documentos relevantes de las reuniones”.

Ahora bien, aun cuando pueda parecer que dicho plazo
es aplicable a todos los supuestos, existen otros documen-
tos a los que no solo alcanzara el deber de conservar duran-
te dicho plazo, sino que este plazo puede ser distinto, pues
habra que estar a cada caso concreto.

Ahora bien, hay que tener en cuenta que, dado que el
plazo de prescripcion de las obligaciones contractuales es
de 15 afnos (art.1964 CC), habra documentacion que sera
conveniente guardar durante este tiempo (por ejemplo, un
contrato ya finalizado o una determinada factura o presu-
puesto de cierta importancia, como la de la instalacion o re-
paracion importante del ascensor, obras estructurales en
cubiertas, fachadas, patios, etc., por si acaso fuera necesa-
rio realizar alguna reclamacion). Por tanto, habra que valo-
rar el dato de la importancia econdmica de la factura o pre-
supuesto ya realizado, guardando sélo los de entidad duran-
te esos 15 afos, pudiendo destruir aquellos que sean real-
mente nimios (por ejemplo, los de cambio de un cristal, re-
paracion de cerradura, etc.).

Respecto a los libros obligatorios, y conforme a normas
tributarias, junto con sus soportes documentales, deberan
conservarse durante el plazo en que subsiste el derecho de
la administracién a exigir la deuda tributaria, normalmente
cinco afos (Articulo 64 ley 58/2003, de 17 de diciembre, Ge-
neral Tributaria).

En relacién con la documentacion laboral, se podria to-
mar en consideracion el plazo de las reclamaciones, es de-
cir, un afio para reclamaciones econémicas, y 20 dias en ca-
so de despido improcedente (art.59 del Estatuto de los Tra-
bajadores).

Ahora bien, la Seguridad Social también exige unos pla-
zos concretos, y asi considera una infracciéon no conservar
durante 4 anos los documentos que acreditan el cumpli-
miento de las obligaciones en materia de afiliacion, altas,
bajas o variaciones de datos, o los registros o soportes in-
formaticos en que se hayan transmitido; los documentos
justificativos de la inscripcion del empresario; el documento
de asociacion para la proteccion de las contingencias profe-
sionales y, en su caso, de la opcién por la cobertura de la
prestacion econémica por incapacidad temporal; el docu-
mento de afiliacion; los partes de alta y baja, y las comuni-
caciones de variaciones de datos. Asimismo, habra de con-
servarse durante igual plazo, so pena de igual infraccion,
copia de los documentos de cotizacién, debidamente dili-
genciada por la oficina recaudadora, durante ese plazo mi-
nimo de 4 anos, salvo que transmita dicha documentacion
por medios informaticos, en cuyo caso se conserva solo el
boletin de cotizacién. También alcanza dicho plazo a los re-
cibos justificativos del pago de salarios (néminas). Esto es,
los recibos de salario expedidos se deben archivar y conser-
var por las empresas, junto con los boletines de la cotiza-
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cion de la Seguridad Social, durante ese periodo minimo, a
fin de permitir las comprobaciones oportunas (art. 21 del RD
Legislativo 5/2000 por el que se aprueba el texto refundido
de la Ley sobre Infracciones y Sanciones en el Orden So-
cial).

Por tanto, habra que estar a cada caso concreto y, en
caso de duda, debera ser la comunidad la que resuelva en
virtud de un acuerdo mayoritario, si guardarla o destruirla.

DERECHO DE VOTO DE LOS PROPIETARIOS MORO-
SOS. PAGO DERRAMAS.

Pregunta

Los propietarios deudores : ¢ Tienen derecho al voto? ; De-
be leerse un listado en la misma Junta, que contenga una
relacion de los mismos? ; Cémo debe realizarse tal comuni-
cacion? ;Se consideran también morosos, aquellos propie-
tarios que no han efectuado el pago de todas las derramas
producidas?

Respuesta
La LPH, en su redaccion de 1999, ha dispuesto que los pro-
pietarios que, en el momento de iniciarse la Junta no se en-
contrasen al corriente en el pago de todas las deudas ven-
cidas con la Comunidad, podran participar en sus delibera-
ciones, si bien no tendran derecho de voto (art.15.2 LPH).
La convocatoria, por escrito, que se envie a los vecinos,
debe contener una relacién de los propietarios morosos que
indique la cantidad que adeuda cada uno. Es decir, el pro-
cedimiento adecuado es que la relacion de morosos debe
comunicarse a cada uno de los vecinos junto con la convo-
catoria, y no leerse en la misma junta.

«El procedimiento adecuado es que la
relacion de morosos debe comunicarse a cada
uno de los vecinos junto con la convocatoria,

y no leerse en la misma junta»

En efecto, el art.16.2 LPH determina la exigencia previa
de la constancia en la convocatoria de la junta de la relacion
de propietarios deudores con la comunidad de propietarios,
con el fin de advertirles de la aplicacién de la privacion del
derecho de voto del art.15.2 LPH. Por tanto, el momento en
el que se determina la posible privacion es el del inicio de la
junta de propietarios, tal y como establece literalmente el
art.15.2 LPH, a tenor del cual «los propietarios que en el
momento de iniciarse la junta no se encontraren al corrien-
te en el pago de todas las deudas vencidas con la comuni-
dad...».

A los efectos de la calificacion como moroso produce el
mismo efecto el impago de una cuota o recibo ordinario, co-
mo de una derrama, gasto o recibo extraordinario. Asi, un
propietario que se ha negado a efectuar el pago del recibo
extraordinario entra en el concepto de moroso a que se re-
fiere el articulo citado al hablar de "todas las deudas venci-
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das con la comunidad”, sin excepcion, incluidas por tanto
las derivadas de derramas extraordinarias.

FALTA DE FIRMA DEL PRESIDENTE EN EL ACTADE LA
JUNTA DE PROPIETARIOS.

Pregunta
Un presidente es nombrado por turno rotatorio, pero no asis-
te a la Asamblea.

El Administrador redacta el acta y solo falta la firma del
Presidente porque el Vicepresidente ya la ha firmado. Al no-
tificarle al Presidente, por correo certificado, dicho nombra-
miento, se pone éste en contacto con la Administracion pa-
ra informar de que va a ir a firmarla; no obstante no se pre-
senta, transcurriendo cuatro meses desde la celebracion del
nombramiento.

¢ Qué validez tienen esa acta y los acuerdos adoptados
en la misma, si solo aparece la firma del vicepresidente y del
Administrador, pero no del presidente? ;Se debe convocar
otra reuniéon y nombrar a otra persona? ;Puede el Vicepre-
sidente Unicamente, con el acta sin firmar, asumir las funcio-
nes del Presidente?

«Se pronuncia la doctrina mayoritaria en
el sentido de que la ausencia de las firmas
requeridas, no implica la nulidad de los
acuerdos adoptados»

Respuesta

El acta no tiene un valor constitutivo del acuerdo. Los acuer-
dos son validos si se producen de conformidad con lo esta-
blecido en la LPH sin necesidad de que dicha voluntad que-
de documentada en el acta. Si bien el acta no tiene un valor
constitutivo, eso no significa desconocer su importante valor
probatorio. Lo cierto es que no se trata, tampoco, del Unico
medio probatorio admitido por la ley para demostrar la volun-
tad comunitaria.

Con arreglo a este ultimo criterio, se pronuncia la doctri-
na mayoritaria en el sentido de que la ausencia de las firmas
requeridas, no implica la nulidad de los acuerdos adoptados.
La ausencia de las firmas supondria el incumplimiento de un
requisito formal o de un elemento confirmatorio de las decla-
raciones emitidas. Todo esto significa que la omision de al-
guna circunstancia formal del acta no le priva de validez.
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MEMENTO ADMINISTRATIVO 2010
Ediciones Francis Lefebvre
p.v.p. (con IVA) 109,29 € 1892 paginas
El Memento Administrativo es el Unico manual
de consulta rapida en el que encontrara sin ro-
deos toda la informacion relativa al régimen ju-
ridico de las Administraciones Publicas, de los
procedimientos administrativos, comunes y es-
peciales, asi como de los recursos que pueden
interponerse contra los actos y disposiciones
de la Administracion.

MEMENTO EXPERTO OPERACIONES VINCULADAS.
ASPECTOS FISCALES Y CONTABLES

Ediciones Francis Lefebvre, 2010
p.v.p. (con IVA) 51,48 € 230 paginas
El Memento Experto le permitira dominar de forma rapida y segu-
ra las consecuencias tanto contables como fis-
cales resultantes de la realizacion de operacio-
nes vinculadas, aportandole una vision muy
clara y precisa, con todo el rigor técnico que re-
quiere esta materia.

La obra contiene mas de 80 supuestos prac-
ticos relativos a operaciones vinculadas donde
se analizan las consecuencias y aspectos con-
tables como la definicién de operacion vincula-
da, supuestos de vinculacion, los distintos métodos de valora-
cion, los ajustes valorativos o su contabilizacion.

MEMENTO EXPERTO REFORMA DEL
PROCEDIMIENTO LABORAL

Ediciones Francis Lefebvre, 2010
p.v.p. (con IVA) 43,68 € 300 paginas
Este Memento Experto le ayudara a entender y
aplicar correctamente la reforma del proceso
laboral, que entra en vigor el 4 de mayo de
2010 y que surge a raiz de la implantacion del
nuevo modelo de oficina judicial. La obra anali-
za todas las consecuencias y cuestiones que
pueden derivarse de la distribucién de compe-
tencias entre el juez y el secretario, eje central
de la reforma.

LA VALIDEZ DEL DOCUMENTO ELECTRONICO
Y SU EFICACIA EN SEDE PROCESAL

Andrés Jaume Bennasar, 2010
p.v.p. (con IVA) 32,00€ 338 paginas
Este libro —actualizado con las ultimas refor-
mas procesales para implantar la nueva oficina
judicial- analiza la situacion del documento
electrénico en el ordenamiento juridico, su na-
turaleza, validez y eficacia.
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e Asimismo, el autor estudia la prueba pericial
= tecnologica, su reconocimiento judicial y las re-
<] glas de valoracion. Para finalizar, se examina

el contrato electrénico, su complejidad, la nor-

mativa especifica que lo respalda y su prueba,
la concurrencia de la firma electrénica y las disposiciones que co-
nectan este ambito con la proteccion de los consumidores o
usuarios. Todo ello, desde un punto de vista tanto teérico como
practico, apoyado en numerosas resoluciones judiciales.

MANUAL PRACTICO DE DERECHO CIVIL
Fernando Toribios Fuentes y M.? José Velloso Mata, 2010
p.v.p. (con IVA) 57,00€ 646 paginas
La Ley 13/2009, de 3 de noviembre, de reforma de la legislacién
procesal para la implantacion de la nueva Ofici-
na judicial —y, en menor medida, la Ley 19/2009,
de 23 de noviembre, de medidas de fomento y
agilizacion procesal del alquiler y de la eficien-
cia energética de los edificios— ha supuesto una
reforma en profundidad de nuestro Derecho
Procesal.

Gracias a la experiencia de sus autores, este li- \
bro no sélo le ofrece un visién panoramica de
los grandes problemas que plantea la aplica-
cion de esta ley por los Tribunales sino que aborda todas esas
cuestiones con un perfecto dominio de la materia, relacionando-
las con otras ramas del Derecho y ofreciendo soluciones a los
problemas que se plantean.

La obra se completa con unos formularios y unos esquemas
procedimentales.

COMENTARIOS AL CODIGO CIVIL
Director: Andrés Dominguez Luelmo, 2010
p.v.p. (con IVA) 172,006 2300 paginas
Un amplio elenco de cerca de 70 expertos comentan cada uno
de los articulos del Codigo Civil; sin duda, el cédigo que afecta a
las relaciones mas comunes de todos los ciudadanos, porque la
mayoria de los litigios y conflictos que se plan-
tean en la practica siguen resolviéndose con
arreglo a disposiciones que se contienen en es-
te Caodigo Civil.

Los Comentarios se han realizado con un
enfoque multidisciplinar —tedrico y practico—
que facilite el conocimiento y la aplicacion del
Cadigo Civil a todos los profesionales del Dere-
cho. Para lograrlo, se realiza una exposicion
breve, pero rigurosa, del contenido de su arti-
culado, recogiendo las opiniones de los autores y ofreciendo una
exhaustiva y actualizada jurisprudencia de cada una de las cues-
tiones que suscita su aplicacion practica. Incluye referencias bi-
bliogréficas y un detallado indice de voces que facilita su mane-
jo, asi como la localizacidn de los preceptos e instituciones cuyo
estudio y aplicacion interese en cada caso.

JUBILACION PARCIAL, CONTRATO DE RELEVO
Y JUBILACION FLEXIBLE

Ivan Antonio Rodriguez Cardo, 2010
p.v.p. (con IVA) 42,00€ 468 paginas
Este libro aborda todos esos problemas que
afectan a la jubilacién parcial del trabajador
asalariado (que debera acreditar una edad de
60 6 61 afos, una antigiedad minima y un pe-
riodo de carencia superior al exigido por la ju-
bilacion ordinaria asi como el consentimiento
imprescindible del empresario, al reducirse la |
jornada del interesado —entre un 25y un 75 por
100, como regla general-y la contratacion de un relevista, cuan-
do el jubilado parcial no haya cumplido la edad ordinaria de jubi-
lacién), el propio contrato de relevo (quiza, su obligacién mas ca-
racteristica) y la jubilacién flexible (menos polémica por que su
incidencia practica también es menor); su régimen juridico y la
necesidad de un desarrollo reglamentario, especifico para la ju-
bilacion parcial y acorde con la actual coyuntura socioeconémi-
ca.
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EL DESPIDO. CUESTIONES PRACTICAS, JURISPRUDENCIA
Y PREGUNTAS CON RESPUESTA

Alfonso Gonzalez Gonzalez, 2010

p.v.p. (con IVA) 35,00 € 480 paginas

La actual situacién econémica esta provocando

que las empresas se adapten y reestructuren con

arreglo a esta nueva —y compleja— coyuntura, pro-

vocando una reduccion de costes que incide, direc-

tamente, en las plantillas de trabajadores, con los

consiguientes despidos, individuales y colectivos;

lo que ha supuesto un relevante aumento de la liti-

giosidad en esta materia.

Cada capitulo incluye la jurisprudencia mas relevante dictada
por el Tribunal Supremo y una relaciéon de las preguntas mas fre-
cuentes que las partes se plantean durante la tramitacion de todo el
proceso de despido, obteniendo una respuesta clara y precisa que
incluye el criterio jurisprudencial que resuelve la cuestion planteada.

EL DESPIDO

GUIA PRACTICA DE LA LEY DE ENJUICIAMIENTO CIVIL,
42 EDICION
Vicente Magro Servet, 2010
p.v.p. (con IVA) 73,00 € 1456 paginas
En 2006 se actualizé la obra para que, transcurri-
dos cinco afios de la entrada en vigor de la LEC.

Y ahora en 2010, cuatro afios después de la
actualizacién, de nuevo se afronta la cuarta edicién
de esta obra ante las tres reformas que se han pro-
ducido por virtud de la Ley 13/2009, de 3 de no-
viembre, de reforma de la LEC para la implantacion
de la Oficina judicial; la Ley Organica 1/2009, de 3
de noviembre, y la Ley 19/2009, de 23 de noviembre, de medidas de
fomento y agilizacion procesal del alquiler, que modifica en aspectos
importantes toda la tematica referida al juicio de desahucio.

Se ha procedido a una actualizacion de los formularios en base a
la correspondiente de las propias reformas que se han llevado a ca-
bo en la LEC y que muchas de ellas tienen una gran importancia en
la presentacion de las demandas que exigen de una actualizacion.

GUIA PRACTICA DE LA NUEVA OFICINA JUDICIAL
Julio Banacloche Palao (Coordinador), 2010
p.v.p. (con IVA) 65,00 € 624 paginas
El libro pretende analizar los cambios introduci-
dos por la Ley Organica 1/2009 y la Ley 13/2009,
de 3 de noviembre, publicadas en el BOE con fe-
cha 4 de noviembre, y dirigidas a la implantacion
de la Nueva Oficina Judicial.
Para ello, los autores enfocan su comentario,
- mas que en el andlisis pormenorizado de cada
uno de los preceptos modificados, en el estudio
sistematico y selectivo de las materias reformadas, consideradas
globalmente, si bien ello sin perjuicio de considerar, con el maxi-
mo detenimiento, aquellos cambios que si van a conllevar una al-
teracion del procedimiento.

COMUNIDADES DE VECINOS: TODAS LAS RESPUESTAS

Carlos Gallego Brizuela, 2010
p.v.p. (con IVA) 50,00 € 88 paginas
Esta obra le ofrece un completo abanico de res-
puestas a las dudas que suscita la practica coti-
diana, ofreciendo una panoramica que abarca la
realidad viva de las comunidades de vecinos. A
través de mas de 400 respuestas, este libro com-
pendia una seleccion de las mas interesantes
cuestiones.

Un indice analitico permite la busqueda de
las consultas por temas y un anexo legislativo ofrece la normativa
esencial que regula las comunidades de propietarios.
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LAS REFORMAS EN LAS ACCIONES ARRENDATICIAS
Susana San Cristébal Reales, 2010
p.v.p. (con IVA) 26,00 € 272 paginas
La Ley 19/2009, de 23 de noviembre, de medidas de fomento y
agilizacion procesal del alquiler, y de la eficiencia
energética de los edificios, con las reformas que in-
corpora a las acciones arrendaticias, pretende que
el propietario, usufructuario, o cualquier persona
con derecho a poseer, alquile su inmueble, al faci-
litar procesalmente el cobro de rentas u otras can-
tidades debidas, y al propiciar un desahucio por fal-
ta de pago o por expiracion del plazo mas agiles, a
los que se pueden acumular una reclamacién de rentas, salva-
guardado a la par los derechos y garantias que protegen al inqui-
lino de buena fe.

Reformas, que son el objeto principal de esta obra, en la que
se trata también el juicio de desahucio por precario, considerando
que la obligacién de pago de rentas se mantiene hasta la efectiva
entrega de la posesion aun después de expirado el contrato de
arrendamiento como contraprestacion por el uso.

FORMULARIOS DE PROPIEDAD HORIZONTAL
(EXTRAJUDICIALES Y JUDICIALES)
Sergio Vazquez Barros, 2008
p.v.p. (con IVA) 69,90 € 844 paginas
Teniendo en cuenta la vinculacion de las obras ha- ]
bidas, propiedad horizontal, compraventa y arrenda-  Propiedsd Horizonial
mientos, el autor con estos formularios intenta que
el usuario tenga en sus manos los elementos im-
prescindibles para llegar a elaborar el documento
(publico o privado) que interese a las partes satisfa-
ciendo a los intereses propios, pero sin perjuicio de
que los mismos se puedan ajustar a situaciones dis-
tintas, en funcién de lo acordado por las partes intervinientes.

EL ABOGADO EFICAZ. COMO CONVENCER,
PERSUADIR E INFLUIR EN LOS JUICIOS

Jordi Estalella del Pino, 22 edicién 2009
p.v.p. (con IVA) 35,006 320 paginas

El abogado eficaz no es un simple manual
de oratoria o comunicacion; no pretende sélo
ensefar a hablar en el foro, sino que su cometi-
do es otro mucho mas ambicioso. Dividido en
tres partes, en la primera parte el abogado des-
cubrira cual es la actitud mas eficaz para poten-
ciar sus habilidades en un juicio. En la segunda
adquirira las mejores herramientas de comunicacion y en la terce-
ra parte conocera como aplicarlas para dominar las técnicas pro-
cesales de interrogatorio de testigos y de informe final.

GUIA PRACTICA DE LA VIVIENDA PROTEGIDA EN ESPANA
Angel M? de Sancha Bech, 2010

p.v.p. (con IVA) 110,006 192 paginas

Con el presente trabajo se pretende dar res-
puesta a las preguntas que a diario se formulan
los agentes intervinientes en el proceso de la
promocion y edificacion de la vivienda con algun
tipo de proteccion. Desde Bancos, Ayuntamien-
tos, Notarios, promotores, gestores y adquiren-
tes de la vivienda protegida, simplificando y uni-
ficando todas las respuestas que los intervinien-
tes o usuarios de viviendas protegidas puedan requerir.

De un parque de viviendas aproximado de 25 millones de uni-
dades en toda Espafia un 12% aproximadamente de ellas tienen
algun tipo de proteccioén, pero nos encontramos con 17 legislacio-
nes diferentes, con este Manual hemos profundizado en todas
ellas, siguiendo una sistematica resumida y esquematizada.
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MANAGEMENT JURIDICO
Francisco Misiego Blazquez, 2009
p.v.p. (con IVA) 21,90 € 123 paginas
Esta obra, quizas la primera sobre management ju-
ridico no es un libro de gestion econdmica y organi-
i zativa de un despacho. En el encontrara materias
como la motivaciéon de equipos, el liderazgo, la re-

tencion del talento y otras materias centradas en
_— las direccion y gestién de equipos escritas por un
= . abogado y para abogados. Es un libro con toda la ri-

queza conceptual pero ameno y divertido.
El autor nos da su opinién sobre como afecta la crisis y los cam-
bios normativos que se introduciran a partir del 2010 en las profe-
siones relacionadas con el derecho.

Aunque va dirigida fundamentalmente a abogados, es de apli-
cacién para cualquier profesional del derecho como pueden ser
Notarios, Registradores, Procuradores y Gestores Administrati-
VOs.

MANUAL PRACTICO DE LAS COMUNIDADES DE
PROPIETARIOS Y SU ADMINISTRACION

Francisco Javier Garcia Gil y Luis Angel Garcia Nicolas, 2005

p.v.p. (con IVA) 37,50 € 411 paginas
Completo estudio del funcionamiento de las comu-
nidades de propietarios y de los problemas con los
que se enfrentan (pago de gastos comunes, régi-
men de reuniones y de adopcién de acuerdos, ac-
ciones frente a propietarios morosos, etc..), con es-
pecial incidencia en su administracion, cuya proble-
matica también se analiza, asi como la figura del
administrador (facultades, obligaciones, responsa-

bilidades, etc..), aportando las soluciones. Se recogen numerosos

supuestos practicos sobre situaciones de la vida real de las comu-

nidades, asi como formularios.

MANUAL PRACTICO DE LA INTERMEDIACION INMOBILIARIA
Francisco Javier Garcia Gil y Luis Angel Garcia Nicolas, 2006
p.v.p. (con IVA) 44 € 420 paginas

Contrato de mediacion inmobiliaria (derechos y
obligaciones de las partes, cobro de comisiones,
etc.). Tasaciones y valoraciones de inmuebles.
Operaciones objeto de la intermediaciéon (compra-
venta de viviendas, arrendamientos, permuta, etc.
Registro de la Propiedad. Supuestos practicos.
Formularios.

MANUAL DE CONTABILIDAD PARA
ADMINISTRADORES DE FINCAS
Juan Rodriguez Baeza, Angel Rodriguez Yubero y Miguel An-
gel San Alberto Lasarte, 2006
p.v.p. (con IVA) 26 € 240 paginas
Este manual pretende contribuir a la consolidacion
de la imagen del Administrador de Fincas como
™ profesional competente, que conoce y aplica las
técnicas instrumentales basicas de su profesion,
aportandole los conocimientos practicos suficien-
tes que le permitan: Profundizar en el conocimien-
- to y manejo del Plan General y su adaptacion a las
Comunidades de Propietarios; Crear planes de
cuentas, acordes con las distintas particularidades de cada una de
las Comunidades; Contabilizar adecuadamente la instauracién
del Fondo de Reserva, y los movimientos posteriores del mismo;
Confeccionar Balances y Cuentas Anuales de Comunidades.

LEY CONCURSAL Y LEGISLACION
e COMPLEMENTARIA e 2010

Gomez Gil, M.A; Gomez Lucas, M.A,; Marquez Carrasco, R,;
8 Suarez Robledano, L M.

624 paginas ¢  5B€
Actualizada conforme a la Ley 13/2009 de la Oficina Judicial y
ala Ley 4/2010 para la ejecucion en la UE de resoluciones judiciales de decomiso.

LEY

LEY DE

ciommea LEY DE ENJUICIAMIENTO CIVIL
Y LEYES COMPLEMENTARIAS 15 ec. 2010

[N Sejjas uintana, De Bustos Bémez-Rico, Ripoll Dlazabal y Sénchez
Sanchez. 1384 piginas _*  60E

Jurisprudencia, comentarios y concordancias. Actualizada conforme
a la reforma operada por la Ley 13/2009 de la Oficina judicial, la Ley 19/2009 de
agilizacién procesal del alquiler y la Ley 29/2009 que modifica el régimen legal de la
competencia desleal y de la publicidad.

GUSSSS. | FY DE ENJUICIAMIENTO CRIMINAL Y
e | FY DEL JURADO 16:ed. 2010

Gonzalez-Cuéllar Serrano, N.; Lopez Barja de Quiroga, J.;
== Paz Rubio J.M.; Puente Segura, L.; Rodriguez Ramos, L.

1468 paginas e  B4E

Con Jurisprudencia, Concordancias y Comentarics. Actualizada a la
Ley 13/2009, de reforma de la legislacion procesal para la implantacion de la nueva
Oficina Judicial y a la Ley 10/2010, de 28 de abril, de prevencidn del blanqueo de
capitales y de la financiacion del temorismo.

N LEY DE LA JURISDICCION
GG CONTENCIOSO-ADMINISTRATIVA

Y LEGISLACION COMPLEMENTARIA ¢ eq 2010
P Garberi Llobregat, J; Buitrdn Ramirez, G.

984 paginas e+ G60€

Actualizada a la legislacion de reforma para la implantacion de la nueva
Oficina Judicial.

PETICION DE LIBROS:

Consejo General de Colegios de Administradores de Fincas
Pza. Marqués de Salamanca, 10 - 3° izda. - 28006 Madrid -
Telf. 9157573 69/ 91576 92 17 - Fax: 91 575 12 01
Es imprescindible enviar cheque nominativo por importe de libro/s solicitadols o
transferencia a la cuenta de La Caixa n® 2100-1547-75-0200085292 més 3,50€ de
gastos de envio.
Desde 60,10 € los pedidos se remitiran sin cobrar gastos de envio y
desde 90,15 € ademés, tendran un descuento de un 5%.
El Consejo General, se reserva el derecho de alterar el precio de las obras que
durante el afio sufrieran alguna modificacion.
Puede consultar nuestro catalogo en la pagina web del Consejo General:
www.cgcafe.es
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JOSE ORDEIG

Director General de Mutua de Propietarios

“Afrontamos el futuro con la
confianza que nos dan nuestros
175 anos de historia”

Mutua de Propietarios conmemora este aio su 175 aniversario,
siendo la aseguradora mas antigua de Espaia. La Mutua nacié el
30 de abril de 1835, en el Salé de Cent del Ayuntamiento de Barce-
lona, fruto del impulso de una incipiente sociedad civil de la época
que queria proteger sus propiedades. Desde su inicio, la sociedad
civil ha sido motor y centro de la evolucion de la compaiiia.

Alo largo de estos 175 afios, la Mutua se ha caracterizado por
ser una empresa innovadora. Lo fue en el momento de su pro-
pio nacimiento, ya que su planteamiento era poco menos que
revolucionario para la Espafa de la primera mitad del XIX.
Ahora, como entonces, trabaja con el objetivo de aportar a la
sociedad soluciones en materia de prevencion en el ambito
del patrimonio inmobiliario.

El planteamiento estricto con el que nacié Mutua de Pro-
pietarios en 1835 no es el mismo en la sociedad actual. Sin
embargo, la empresa ha sabido reinventarse para ofrecer una
respuesta a las nuevas necesidades relacionadas con la se-
guridad de los bienes inmuebles.

Segun palabras de su Director General, Josep Ordeig, “la
virtud de la Mutua es que ha sabido captar antes que nadie las
necesidades de la gente. De ahi que productos como “Mutua
Alquiler’, o aquellos dirigidos a comunidades de propietarios,
dan respuestas y cobertura desde nuestra especializacion en
el ambito inmobiliario, lo que nos ha permitido concentrar
siempre esfuerzos en la misma direccion”.

En este misma linea, Josep Ordeig opina que “a pesar de
nuestros 175 afos, los que integramos el equipo de direccion
y empleados de Mutua de Propietarios presumimos con argu-
mentos de tener un espiritu joven, abierto a las posibilidades
que nos ofrece la tecnologia y receptivos a las necesidades
que nos plantean los mutualistas y colaboradores”. Este espi-
ritu, y una permanente curiosidad, se han convertido, para el
director general de la Mutua, “en el motor que alimenta nues-
tra alma empresarial, dotandole de dinamismo y juventud.
Pues bien, nuestra curiosidad, nuestra voluntad de aprender y
servir a la sociedad esta hoy mas viva que nunca, aunque So-
mos conscientes del privilegio y la responsabilidad de ser he-
rederos de una iniciativa que camina hacia los 200 afios de vi-
da con paso firme y decidido”.

Otro de los rasgos de identidad de Mutua de Propietarios
es la voluntad de estar muy cerca de colaboradores y mutua-
listas. Herencia, sin duda, del espiritu que alumbré su crea-
cion. La Mutua cuenta con una amplia red de colaboradores y
técnicos de probada eficacia capaces de hacer llegar una res-
puesta rapida y satisfactoria cuando se les requiere. La volun-
tad de servicio es algo inherente a una compaiiia asegurado-
ra.

Por eso, hay una clara apuesta por los mediadores y los
administradores de fincas. Josep Ordeig opina que “son dos
perfiles que con su profesionalidad y cercania pueden ofrecer
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nuestros productos con el aval de su especializacion. Quere-
mos dar a conocer nuestra compafia a administradores de
fincas porque creemos que ellos son los que mejor pueden va-
lorar nuestra especializacion en un ambito que compartimos”.

Esta filosofia, impregnada ya en la historia de la Mutua, no
esconde la incognita del futuro. Dice Josep Ordeig que “no sa-
bemos lo que nos deparara el futuro. Pero los profesionales
de Mutua de Propietarios estamos expectantes y preparados
para poder asumir nuevos retos y exigencias. Confiamos en
nuestra preparacion y en la voluntad de servicio de una ase-
guradora acostumbrada a una evolucion continua y provecho-
sa”.

Los 175 afios de experiencia permiten a la Mutua mostrar
con orgullo la historia y aportar el valor afadido de una larga
tradicion. Es por ello que no ha querido que una efeméride co-
mo ésta pase desapercibida. A lo largo del 2010, Mutua de
Propietarios celebrara una serie de actos para conmemorar
sus 175 afios de historia. Se daran cita en ellos, y en ciudades
como Barcelona, Madrid, Valencia, Sevilla, Zaragoza o Lleida
aquellos representantes institucionales o protagonistas del
sector empresarial del pais, asi como los colaboradores y tra-
bajadores de la compaiiia, que han contribuido, en un mo-
mento u otro de su historia, a que la compafiia sea, a dia de
hoy, la decana del mundo del seguro en Espania.

Esta efeméride, asi como los actos que se celebraran,
cuenta con el apoyo de un Comité de Honor, constituido por
personalidades politicas, empresariales y profesionales, cuya
Presidencia de Honor ha sido aceptada por S. M. el Rey Juan
Carlos I.

“La presencia de estos personajes en nuestro Comité de
Honor no es baladi”, afirma Josep Ordeig, “sino que es el re-
sultado de 175 anios de historia que, de poco servirian esto a
nuestra entidad si no hubiera hecho siempre gala del espiritu
innovador con el que nacio y que la ha acompafiado desde el
principio, y mas que nunca ahora que la tecnologia provee a
todos los sectores de nuevos avances a un ritmo insospecha-
do hace apenas una década’.

El director general de Mutua de Propietarios concluye que
“no podemos dejar de resefar nuestra solvencia, cualidad sin
la que no hubiera sido posible en modo alguno llegar adonde
hemos llegado y en las condiciones en las que lo hacemos, y
que nos permite afrontar el futuro con la confianza que sélo
una solidez como la nuestra puede dar”. Estos son los mim-
bres del pasado y las bases del futuro.
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SCHINDLER

Alargar la vida de los ascensores

Méas que un articulo de lujo, hoy en dia los ascensores y es-
caleras mecanicas son un articulo de primera necesidad. Asi,
cada vez son mas las fincas que incorporan un equipo de
transporte vertical, ya que son conscientes de que, ademas de
incrementar el valor afadido de la misma, mejoran considera-
blemente la calidad de vida de sus inquilinos. Ademas, los edi-
ficios de obra nueva ya no se conciben sin la instalacion de as-
censores y su posterior mantenimiento.

Dicho mantenimiento es el servicio mas indicado a la hora
de alargar la vida util de un ascensor. En este sentido, Schin-
dler cuenta con contratos de mantenimiento que se adaptan a
las necesidades de cada cliente y apuesta por servicios pre-
ventivos como mejor método para garantizar la seguridad de
un ascensor. Cabe destacar que en Espafa la legislacion so-
bre ascensores es una de las mas exigentes y obliga a la re-
alizacion de revisiones mensuales de forma que Schindler dis-
pone de listas de chequeo que contemplan la revision men-
sual de los elementos de seguridad del ascensor.

Medidas eficaces

La reparacion o sustitucion de aquellas piezas que lo necesi-
ten, se configuran como las medidas mas eficaces a la hora de
garantizar, en todo momento, los niveles de seguridad tanto de
los usuarios como del propio edificio. Aunque no son los Uni-
cos. La mejora continua, mediante la constante prestacion de
servicios fiables, sigue siendo la clave que mantiene a Schin-

dler como una de las empresas mas consolidadas del sector.
Asimismo, Schindler realiza formacion intensiva y auditorias
perioddicas a sus técnicos para asegurar una perfecta ejecucion
de las tareas previstas.

Mas alla de estos aspectos, y ademas de la incorporacion
de lo ultimo en tecnologia, es fundamental que existan otros
servicios cuando se trata de asegurar el correcto funciona-
miento de ascensores o montacargas. Por ello, en Schindler
contamos con un Centro de Control Schindler 24 horas (24 ho-
ras al dia, 365 dias al afio), un canal de comunicacion directa
tanto con el cliente como con el viajero que diariamente utiliza
los sistemas de ascensores.

El Centro de Control Schindler 24 horas permite, median-
te la llamada del usuario, reportar cualquier averia o mal fun-
cionamiento de las instalaciones, que es reportada al corres-
pondiente técnico para la rapida resolucion de la incidencia.

Por otro lado, Schindler dispone de otras prestaciones co-
mo es el caso de la Telealarma. Estos dispositivos utilizan la
red telefénica para conectar el ascensor directamente con el
Centro de Control, y evitar asi el riesgo de quedar encerrado
en una cabina por un tiempo prolongado sin recibir rescate.

La existencia tanto del Centro de Control como de la Tele-
alarma genera una sensacion de total confianza y tranquilidad
en los usuarios, pero hay que recordar la importancia de que
el propietario de la instalaciéon mantenga la linea telefonica en
perfecto estado operativo.

ARREGUI

Portales de diseno

Los portales y zonas comunes de las viviendas no son tan
“clasicos” como lo eran hace unos afios. Entonces ¢ por qué
seguir limitandonos a placas aburridas y meramente informa-
tivas? En nuestras casas nos encargamos de que todo esté
coordinado, de que “pegue”. Las butacas hacen juego con el
sofa, que a su vez hace juego con el color de la pared. ¢ Por
qué no nos preocupamos de la misma manera de nuestros
portales y zonas comunes? Arregui presenta las nuevas colec-
ciones de sefializacion; Fantasy y Elements donde se juntan
color y frescura; y por otra parte, la elegante coleccion Arregui
Welcome.

Fuimos los primeros en desarrollar una coleccion de mobi-
liario especifica para portales y espacios comunes, Arregui
Welcome: bancos, bancadas, mesas, papelera, etcetera. Al
mismo tiempo, disefiamos una gama de buzones con los mis-
mos acabados y colores para mantener la consonancia en un
mismo espacio. La coleccion Arregui Welcome de sefaliza-
cion es la continuacion de nuestra busqueda por la armonia
entre mobiliario, buzones y sefales.

¢Quién dijo que las placas de las viviendas eran aburri-
das? La coleccién Fantasy es nuestra coleccién mas alegre y
divertida, con lineas geométricas, ondas, burbujas multicolor,
espirales o efectos luminosos.

¢A quién no le gustaria ver
todos los dias agua o césped
antes de entrar a casa? Madera,
agua, piedra y césped son los
cuatro elementos naturales que
hemos elegido para nuestra co-
lecciéon Elements.

Para aquellos que prefieren
un disefio sobrio y sencillo, ofre-
cemos la sefalizacion corporea.
Las letras y nimeros se produ-
cen de manera independiente en
aluminio. Arregui también produ-
ce letras y numeros hechos con vinilo corte, es nuestra opcion
mas econdémica para los lugares menos publicos.

Para mejorar y ampliar la difusién de nuestros nuevos pro-
ductos, en Arregui hemos creado un nuevo grupo en Facebo-
ok. Esta pagina no solo facilitara la promocién de nuestros ar-
ticulos, sino que dara la posibilidad a las revistas especializa-
das y de disefio a aportar su granito de arena, para mejorar
nuestros productos y disefios. jUnete a la pagina!

Arregui. Poligono Ind. Ubegun 3B, 20810 Orio (Guipuzcoa)
T: +34 943 833 700 F +34 943 834 556. www.arregui.es
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¢QUE LEER?

ANTES DE DECIRTE ADIOS

AUTOR: GUILLERMO GALVAN OLALLA
Novela policiaca y de suspense, con el trasfondo de la Guerra Civil. Trama minuciosa y de
gran calidad. Ritmo vivo y fuerza narrativa de los personajes. Suspense manejado de forma
magistral.

En los dias previos al final de la Guerra Civil, Matias Cabedo, joven soldado recluido en
el batallén disciplinario del Ejército Popular Republicano de Los Llanos, en Albacete, y acu-
sado injustamente de quintacolumnista, recibe el encargo de viajar a Madrid, junto a otros
tres soldados, un sargento y un teniente, con la misién secreta de recuperar el cadaver de
Anselmo Carrachano, viejo profesor del presidente Azafia. Tras diversas vicisitudes, y en el
camino de vuelta a Albacete, Matias descubrira que el ataud que transportan realmente no
contiene el cadaver de Carrachano, momento en que sera disparado y abandonado en la
cuneta por el sargento del grupo. En 1961, Dimas Tallon, policia destinado en la madrilefia
Brigada de Extranjeria recibe la peticion de Mercedes Davila, futura suegra de su hermano
menor Rodrigo, de investigar la muerte de Matias Cabedo, conocida por ésta a través de
una novela que relata el episodio vivido por Matias en Madrid, y que le ha sido entregada
de forma anénima.
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SOMBRAS DE MARIPOSA: LA EPOPEYA DE
LEOVIGILDO, REY DE LOS VISIGODOS

AUTOR: GUILLERMO GALVAN OLALLA

El afio 572, el joven Wilya, hijo natural del difunto rey Liuva, es acogido en la corte visigoda
de Toledo por su tio, el rey Leovigildo. Lisiado por un accidente infantil, Wilya se enfrenta a
su inferioridad para alcanzar el suefio de convertirse en guerrero. A su pesar, participara en
los turbulentos acontecimientos del reino: la rebelion del primogénito Hermenegildo, las
campafas militares contra vascones, suevos y francos, la abjuracion de Recaredo de la fe
arriana y los levantamientos armados que esta decision provoca. Todo ello le llevara a ser
privilegiado protagonista en la creacion del nuevo reino bendecido por la religiéon romana.

Esta apasionante novela, una verdadera epopeya goda, sumerge al lector en un tiempo
casi olvidado en el que las intrigas palaciegas, las luchas de poder y los enfrentamientos en-
tre pueblos y facciones religiosas estaban a la orden del dia. Reyes astutos, guerreros fe-
roces, monjes filésofos y mujeres valientes guian al lector por un mundo en el que todos los
dias se jugaba una partida por el honor y la vida.
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EL MAESTRO

Autor: Carlos Lapefia Mordén

Moisés es un maestro jubilado que, con la llegada del buen tiempo, acude cada sabado por
la mafana al parque, para seguir dando clase a todas las personas que quieran asistir. Asi,
nifos, jévenes y adultos, participan en un peculiar curso de lengua vy literatura a la sombra
de un frondoso roble. Un escritor recién llegado a la ciudad se une al grupo de devotos
alumnos, conocera a los amigos de Moisés y recibira, ademas, un encargo muy especial. El
maestro es un homenaje a una profesion y a unos profesionales, tan importantes como
cuestionados; es también una reflexion sobre la lengua y la literatura, dos materias que no
tienen por qué ser aburridas, y es, cémo no, un taller de escritura en el que puede partici-
par el lector, convirtiéndose, por tanto, en escritor. Carlos Lapefia, entre otros premios na-
cionales, ha conseguido el Premio Ala Delta de literatura infantil 1998.

Carlos Lapena Mordn
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En sepin estamos convencidos, desde 1982, de que la mejor forma de conocernos es descubriendo nuestros
contenidos. Por eso, te ofrecemos acceso a importantes servicios y utilidades GRATIS con sélo registrarte
en www.sepin.es.
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Acceso a la mas completa y actualizada Legislacion.
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Sepinform@. Boletin Electrénico con periodicidad mensual*
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Descuento 7% en monografias de sepin
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